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Resumen

En 2024, seis afios después de su reposicionamiento, el sistema de coordinadores
residentes vivid un afio decisivo. Siguid prestando servicios a los paises, para lo cual
estudié nuevos métodos dirigidos a movilizar a los equipos de las Naciones Unidas en
los paises, a los donantes y a los asociados en apoyo de las necesidades y prioridades
nacionales en materia de desarrollo. Los coordinadores residentes han estado a la
vanguardia de los esfuerzos nacionales para acelerar la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible a través de solidas funciones de coordinacidon y convocatoria.

Los Gobiernos de los paises anfitriones y los paises contribuyentes expresaron
sistematicamente su firme aprobacion del papel del sistema de coordinadores
residentes en la coordinacion de los esfuerzos del sistema de las Naciones Unidas para
el desarrollo y en la aceleracion de la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, lo que ha dado lugar a un mejor alineamiento entre el Marco de
Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y las necesidades y
prioridades nacionales de los paises en que se ejecutan programas. Pese a ello, los
recursos financieros del sistema de coordinadores residentes siguen siendo
insuficientes, hecho que continta limitando su capacidad para funcionar con pleno
alcance y a buen ritmo.

Existe una demanda constante para que el sistema de coordinadores residentes se
amplie y adapte mejor su apoyo a los paises. En un contexto en que la financiaciéon
para el desarrollo es cada vez mas restringida, a medida que se ponga en marcha la
iniciativa ONUB8O0O del Secretario General, el sistema de coordinadores residentes
desempefiara un papel integral en la configuracidn de una respuesta mas solida y eficaz
para llevar a cabo actividades y obtener resultados en materia de desarrollo sostenible
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a nivel nacional. Como representantes del Secretario General para el desarrollo
sostenible en los paises, los coordinadores residentes desempefian un papel vital a la
hora de garantizar respuestas coherentes de los equipos de las Naciones Unidas en los
paises a las prioridades nacionales, asi como operaciones mas eficientes, sin dejar de
incorporar todo reajuste estructural que puedan llegar a decidir los Estados Miembros
en el contexto de ONUS8O0. Baste decir que el sistema de coordinadores residentes es el
eje del sistema reformado de las Naciones Unidas para el desarrollo y una plataforma
para profundizar en las iniciativas de reforma. El imperativo de seguir aplicando las
reformas, proporcionar orientacion estratégica y aumentar el apoyo a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible sigue recayendo en los principales responsables del Grupo de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible.

En 2024, los Estados Miembros respondieron al llamamiento del Secretario
General para que se incrementara la financiacion con cargo al presupuesto ordinario a
fin de proporcionar una base financiera al sistema de coordinadores residentes. Esta
base, aunque no muy abultada, resulta esencial para el sistema de coordinadores
residentes y le permite prestar a los paises un apoyo minimo garantizado. A pesar de
esta decision tan bien acogida, la mayor parte de la financiacion del sistema de
coordinadores residentes procede de fuentes impredecibles, como las contribuciones
voluntarias y el cargo del 1% en concepto de servicios de coordinacion, que
probablemente seran atin menos previsibles debido a la existencia de un entorno de
ayuda restringida que pone en peligro la funcidon de coordinacion del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo.

Con un impetu renovado en relacion con las reformas existentes, y observando
la solicitud de la Asamblea General de presentar una revision sobre la financiacion y
la gobernanza del sistema de coordinadores residentes en su octogésimo primer
periodo de sesiones, la Presidencia del Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible pidio a la Oficina de Coordinacion del Desarrollo que evaluara
continuamente sus estructuras, incluidas las capacidades que hay en las oficinas de los
coordinadores residentes, para garantizar que se cuente con las competencias y
capacidades que mejor se adapten al contexto de cada pais. Los coordinadores
residentes se reunen para tratar asuntos de complejidad regional, como las crisis
climaticas y el comercio. En los tltimos seis afios se ha podido someter a prueba al
sistema de coordinadores residentes y desarrollar un conjunto de evidencias y
experiencias que sirve de base a este proceso de recalibracion. Este proceso pretende
garantizar un sistema de coordinadores residentes que siga estando configurado de una
manera optima a fin de apoyar las prioridades de los paises en sus esfuerzos por
acelerar la aplicacion de los Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible y de ayudar a los paises en la consecucion de los Objetivos.

A lo largo del afio anterior, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo y los
coordinadores residentes asumieron con aplomo el desafio de acelerar los esfuerzos, a
pesar de las limitaciones a las que tuvieron que enfrentarse. En el presente informe se
expone como el sistema de coordinadores residentes ha colaborado con el sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo y sus equipos en los paises a fin de obtener
resultados a nivel nacional, en un contexto repleto de desafios, oportunidades y
complejidades que han asumido diferentes formas.

2/53

25-06741




E/2025/61

25-06741

Introduccion

1. En 2024, el sistema de coordinadores residentes sigui6 ocupando un lugar
preponderante en los esfuerzos por impulsar la transformacion a nivel nacional para
el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el tltimo tramo hasta 2030. Los
coordinadores residentes mantuvieron un papel clave en la coordinacion de las
actividades de los equipos de las Naciones Unidas en los paises para acelerar el
avance de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y en la atencion de las
necesidades y prioridades nacionales. Los coordinadores residentes unificaron el
apoyo de todo el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible a los
Gobiernos para fomentar alianzas més sélidas, proporcionaron puntos de acceso al
amplio respaldo politico de las Naciones Unidas y dirigieron las respuestas de los
equipos de las Naciones Unidas en los paises.

2. Las evaluaciones de la funcion de coordinacion del desarrollo de las Naciones
Unidas fueron cada vez mas positivas y una media del 88 % de los paises anfitriones
reconocieron que los coordinadores residentes tuvieron un mayor liderazgo e
impulsaron con mas firmeza la obtencién de resultados comunes en 2024. En
particular, el 87 % de los Gobiernos de los paises anfitriones indicaron que las
entidades del sistema de las Naciones Unidas colaboraron mas entre si, frente al 83 %
en 2023. El 90 % de los Gobiernos de los paises anfitriones coincidieron en que las
Naciones Unidas proporcionaron asesoramiento sobre politicas integradas, lo que
indica una trayectoria ascendente, pues ese porcentaje fue del 88 % en 2023. Los
paises contribuyentes también expresaron sensaciones positivas, dado que un 84 %
estuvo de acuerdo en que los coordinadores residentes mejoraron la coherencia y
redujeron la duplicacién. Del mismo modo, el 88 % de los miembros de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises coincidieron en que los coordinadores residentes
habian dirigido con éxito al equipo en el pais en la prestacion de apoyo a los cambios
en las politicas y los marcos regulatorios nacionales (84 % en 2023) y el 76 % en que
los coordinadores residentes ayudaron a reunir a las partes interesadas en la
financiacion del desarrollo sostenible para apoyar a los Gobiernos nacionales en sus
esfuerzos por promover los Objetivos de Desarrollo Sostenible (68 % en 2023).

3. Las evaluaciones de la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) y de
la Oficina de Evaluacion a Nivel de Todo el Sistema del Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible seflalaron estas mejoras, al tiempo que pusieron de
relieve ambitos en los que era necesario seguir afinando. La evaluacion que realizo la
OSSI en 2024 del sistema de coordinadores residentes en entornos complejos? puso
de manifiesto que los coordinadores residentes fomentaron un enfoque de
programacion de las Naciones Unidas mas unificado. Sin embargo, la OSSI también
observo la falta de capacidades para satisfacer las demandas adicionales que se
plantean cada vez mas a los coordinadores residentes y a las oficinas de los
coordinadores residentes en estos contextos y para seguir avanzando en la
implementacién de la Agenda 2030. En un resumen 2 de 33 evaluaciones
independientes realizadas entre 2021 y 2024 por la Oficina de Evaluacion a Nivel de
Todo el Sistema se sefiald que los coordinadores residentes desempefiaron un papel
clave para posibilitar el asesoramiento integrado de las Naciones Unidas sobre
politicas y programacion conjunta. Se constatdé que los coordinadores residentes
facilitaron la colaboracion de entidades mas pequeiias de los equipos de las Naciones
Unidas en los paises y de entidades sin presencia fisica. También apoyaron a los

5N

IN)

Naciones Unidas, Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI), “Evaluation of the
resident coordinator system in complex settings”, 19 de diciembre de 2024.

Véase https://ecosoc.un.org/sites/default/files/2024-
10/UNSWE_Evaluation%20Evidence%20Brief RC%20system_Oct24.pdf.
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equipos de las Naciones Unidas en los paises para aumentar la capacidad de los
Gobiernos.

4.  Elvolumeny laprevisibilidad de la financiacion siguen afectando a la capacidad
del sistema de coordinadores residentes para desempefiar plenamente sus funciones y
satisfacer las expectativas de los Estados Miembros. En 2024, la Asamblea General
decidi6 asignar 53 millones de ddlares adicionales del presupuesto ordinario de 2025
para reforzar el sistema de coordinadores residentes, ademas de la participacion en la
financiacion de los gastos del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible y el cargo del 1 % en concepto de servicios de coordinacion aplicable a las
contribuciones afectadas y los recursos voluntarios. El hecho de seguir dependiendo
de contribuciones voluntarias impredecibles contintia repercutiendo en la capacidad
del sistema para funcionar plenamente con el alcance y al ritmo esperados por los
Estados Miembros.

5. Seis afios después del reposicionamiento inicial, pueden hacerse ajustes para
garantizar una prestacion optima de apoyo a los Estados Miembros en sus esfuerzos
por acelerar el progreso hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible maximizando al
mismo tiempo los recursos disponibles. La Presidencia del Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible ha pedido a la Oficina de Coordinacién del
Desarrollo que inicie una recalibracion del sistema de coordinadores residentes, lo
que incluye a la propia Oficina. Este ejercicio de recalibracion garantizard que la
Oficina de Coordinaciéon del Desarrollo tenga una estructura y una capacitacion
optimas. La informacion actualizada sobre este proceso integral se proporcionard a
través de los foros adecuados, ademas de a través de la revision que se presentara a
la Asamblea General en su octogésimo primer periodo de sesiones, a peticion de la
Quinta Comision. El Consejo Econémico y Social siguié constituyendo la principal
fuente de supervision y rendicion de cuentas del sistema de coordinadores residentes,
como se reafirmd en la revision cuadrienal amplia de la politica relativa a las
actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo de
2024 (resolucion 79/226 de la Asamblea General).

Liderazgo a escala nacional, regional y mundial: refuerzo
de las capacidades del sistema de coordinadores residentes
para lograr resultados de desarrollo sostenibles

Mejora del liderazgo de los coordinadores residentes y las oficinas
de coordinadores residentes

Liderazgo diverso y eficaz de los coordinadores residentes para que los equipos de las
Naciones Unidas en los paises den respuestas especificas a las prioridades nacionales

6. Ya existe una nueva cohorte de coordinadores residentes. El 75 % de los
coordinadores residentes actuales se nombraron después de la reforma. Entre 2023 y
2024, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo apoyo a los coordinadores residentes
para reforzar y consolidar sus funciones de liderazgo. Como consecuencia de esta
labor, se ha seguido reconociendo el alto nivel de los coordinadores residentes, como
ponen de manifiesto los Gobiernos de los paises anfitriones en sus observaciones, que
son muy positivas. La gran mayoria de los paises anfitriones dieron fe de que, en
general, los coordinadores residentes habian incrementado su liderazgo y su apoyo
para acceder a la amplia oferta de politicas de las Naciones Unidas (véase la figura I).
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Figura [
Gobiernos de los paises anfitriones que informan de que los coordinadores residentes
han reforzado o aumentado el apoyo prestado en dimensiones clave
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Fuente: Encuesta del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales a los Gobiernos de los paises anfitriones,
2024.

7.  LaOficina de Coordinacion del Desarrollo consulta sistematicamente a los paises
anfitriones al inicio del proceso de seleccion del coordinador residente para asegurarse
de que el perfil de la persona sea acorde con las necesidades del pais. Esto se refleja
en las respuestas a la encuesta, ya que la gran mayoria de los Gobiernos de los paises
anfitriones estan de acuerdo en que los coordinadores residentes poseen el perfil y las
aptitudes acordes con las necesidades de desarrollo de su pais (88 % en 2024).

8.  En 2024, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo tomé medidas para agilizar
los nombramientos de coordinadores residentes, por lo que las vacantes de
coordinador residente alcanzaron un minimo historico en 2024 (10 plazas, el 8 % del
total, frente al 18 % en 2023). El apoyo de las entidades de las Naciones Unidas al
ofrecer a sus representantes en los equipos de las Naciones Unidas en los paises la
posibilidad de actuar como coordinadores residentes ad interim fue importante para
garantizar la continuidad del liderazgo mientras proseguia el proceso de
reclutamiento. Los controles peridédicos de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo,
las observaciones continuas y el apoyo especifico siguieron siendo elementos de la
gestion del desempefio de los coordinadores residentes durante todo el afio. La Oficina
de Coordinacion del Desarrollo también continué velando por mantener el equilibrio
de género. En marzo de 2025, el 53 % de los coordinadores residentes eran mujeres y
el 51 % procedian de paises donde se ejecutaban programas (véanse las figuras II
y III). Ademads, los coordinadores residentes proceden ahora de 26 entidades de las
Naciones Unidas, frente a las 17 de antes de la reforma, lo que aporta una mayor
diversidad de trayectorias profesionales y de conjuntos de aptitudes. El segundo grupo
mas numeroso de coordinadores residentes son, en este momento, los que no proceden
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de las Naciones Unidas (15 en la actualidad, frente a 4 antes de la reforma)®. También
aumentd el niumero de coordinadores residentes procedentes de paises donde se
ejecutan programas (un 57 % en marzo de 2025 frente al 51 % en 2023).

Figura II
Género de los coordinadores residentes por nacionalidad

‘ Mujeres Hombres
100 % \L

Paises donde se ejecutan programas 51 %

Paises donde no se ejecutan programas

Fuente: Oficina de Coordinacion del Desarrollo, marzo de 2025.

Figura II1
Coordinadores residentes por region de nacionalidad
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Africa
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Fuente: Oficina de Coordinacién del Desarrollo, marzo de 2025.

9. Una inyeccidon de recursos mas predecibles proporciona a la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo la base para mejorar el coaching intensivo y sostenido,
la capacitacion y el apoyo personalizado a todos los coordinadores residentes. Esto
es especialmente necesario en entornos complejos que cambian a toda velocidad,
donde existen funciones adicionales del coordinador residente, por ejemplo, las de
oficial designado para las cuestiones de seguridad, coordinador de asuntos
humanitarios y Representante Especial Adjunto del Secretario General. Con el
proposito de garantizar soluciones eficaces en funcion de los costos, la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo aproveché las alianzas con proveedores externos para

3 Pueden consultarse mas estadisticas sobre coordinadores residentes en
https://dat.org/Home/_LBRCStatistics.
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ofrecer oportunidades de aprendizaje sin costo alguno, en particular con instituciones
académicas y de formacion.

10. A pesar de las tendencias positivas de este aflo, los esfuerzos por diversificar el
conjunto de coordinadores residentes se vieron limitados por la falta de recursos. En
2024 se interrumpieron las incorporaciones a la cartera de candidatos cualificados
para plazas de coordinador residente y coordinador de asuntos humanitarios apoyada
por la Oficina de Coordinacion del Desarrollo y la Oficina de Coordinacion de
Asuntos Humanitarios, y el nimero de candidatos disponibles para someterse a la
evaluacion de coordinadores residentes sigui6é siendo inferior al previsto, lo que
podria dar lugar a una reserva de coordinadores residentes mas reducida en el futuro.
Estas medidas podrian repercutir mas adelante en la diversidad en las filas de los
coordinadores residentes, en caso de que persistan las restricciones financieras. Si
bien existe un equilibrio de género en todo el sistema de coordinadores residentes a
nivel mundial, en este momento se estan haciendo esfuerzos para garantizar la paridad
de género también entre los coordinadores residentes que tienen una doble o triple
funcién en la categoria de Subsecretario General.

Oficinas de coordinadores residentes dotadas de capacidades eficaces en apoyo de
las actividades y el efecto de los coordinadores residentes y los equipos de las
Naciones Unidas en los paises

11. Las capacidades basicas de las oficinas de coordinadores residentes recibieron
calificaciones positivas de los equipos de las Naciones Unidas en los paises en 2024.
Sin embargo, las deficiencias de capacidad en funciones como las alianzas
contribuyeron a una percepcion ligeramente menos positiva (véase la figura IV). El
personal de las oficinas de los coordinadores residentes apoy¢ estratégicamente a los
coordinadores residentes y orientd a los equipos de las Naciones Unidas en los paises
en la elaboracion de nuevos Marcos de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible en 44 paises en 20244, Las oficinas de coordinadores residentes
coordinaron el apoyo analitico de todo el Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible a la participacion de los paises anfitriones en los principales
procesos de desarrollo, como el 29° periodo de sesiones de la Conferencia de las
Partes en la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético;
la 16* reunién de la Conferencia de las Partes en el Convenio sobre la Diversidad
Bioldgica; el 16° periodo de sesiones de la Conferencia de las Partes en la Convencion
de las Naciones Unidas de Lucha Contra la Desertificacion en los Paises Afectados
por Sequia Grave o Desertificacion, en Particular en Africa; la Cuarta Conferencia
Internacional sobre los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo, y la aplicacion de
agendas como el Programa de Accion de Doha en favor de los Paises Menos
Adelantados para el decenio 2022-2031 y el Marco de Sendai para la Reduccion del
Riesgo de Desastres 2015-2030. El personal de las oficinas de los coordinadores
residentes apoyo a los equipos de las Naciones Unidas en los paises en la deteccion y
resolucion de los cuellos de botella para la consecucion de los Objetivos, la
facilitacion de alianzas y financiacion, y el seguimiento de los avances en los
resultados de los equipos de las Naciones Unidas en los paises. Sus contribuciones
estan documentadas y se pueden consultar en el sitio web de la Oficina de
Coordinaciéon del Desarrollo®.

4 Se concibieron diez Marcos de Cooperacidon de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible y se puso en marcha el disefio de 34.
5 Véase https://un-dco.org/.
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Figura IV

Calificaciones que han dado los miembros de los equipos de las Naciones Unidas en los paises

al apoyo brindado por las oficinas de coordinadores residentes

. Eficaz Ineficaz . No lo sé

Variacién en cuanto a la eficacia en puntos porcentuales desde:

2023
2024

Planificacion estratégica

2023
2024

Comunicaciones y promocién

Presentacion de informacion 2923
sobre datos y resultados 2024

. o . 2023
Analisis econdmico y soluciones
2024 84%
. . o
Alianzas y movilizacion de recursos 2023 i .

2024 —

2021 2023

Fuente: Encuesta del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales a los miembros de los equipos de las

Naciones Unidas en los paises, 2023 y 2024.

12. Varias oficinas de coordinadores residentes aprovecharon capacidades de
coordinacion suplementarias respaldadas por recursos complementarios, incluidos los
Voluntarios de las Naciones Unidas y el Programa de Funcionarios Subalternos del
Cuadro Organico de cuya gestion se encarga el Departamento de Asuntos Econémicos
y Sociales. En 2024, 281 Voluntarios de las Naciones Unidas (124 nacionales y
157 internacionales) y 24 Funcionarios Subalternos del Cuadro Orgéanico apoyaron a
las oficinas de los coordinadores residentes. El apoyo de los Voluntarios de las
Naciones Unidas reforz6 la oferta de coordinacion en relacidon con las prioridades
especificas de cada pais, como la movilizacidén y la colaboracidon de la juventud en
Bosnia Herzegovina y Jamaica. Los Funcionarios Subalternos del Cuadro Organico
apoyaron a las oficinas de coordinadores residentes en la realizacion de actividades, lo
que abarcd el respaldo a la planificacion, las alianzas y las evaluaciones.

13. En respuesta a las solicitudes nacionales y en consonancia con los mandatos de
la revision cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, algunas oficinas de coordinadores
residentes también acogieron capacidades de asesoramiento para ayudar a los equipos
de las Naciones Unidas en los paises a cumplir las prioridades del Marco de
Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible. Las capacidades
que estan mas diseminadas son los asesores y oficiales de paz y desarrollo, a través del
programa conjunto del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
y el Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz, y los asesores
de derechos humanos, a través de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos y el fondo fiduciario de donantes multiples del
mecanismo de transversalizacion de los derechos humanos. En 2024, se desplegaron
42 asesores de paz y desarrollo de contratacion internacional y 40 oficiales de paz y
desarrollo de contratacion nacional. En ese mismo afio, se desplegaron asesores de
derechos humanos en 42 paises, en consulta con los Gobiernos de los paises
anfitriones. En Zambia, el asesor de derechos humanos proporciond analisis para
fundamentar el apoyo del equipo de las Naciones Unidas en el pais al plan plurianual
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del Gobierno sobre la promocion del derecho a la alimentacion y la educacion, lo que
dio lugar a que se triplicara aproximadamente la asignacion del presupuesto nacional
de 2024 para la alimentacion escolar universal. A pesar de la creciente demanda de
asesoramiento, los dos programas siguieron reduciendo sus actividades debido a la
disminucidon de recursos. El programa conjunto recorté el 50 % de su cuadro
internacional y el fondo fiduciario se cerr6 a finales de 2024. La Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos absorbi6 el costo
del despliegue de los asesores de derechos humanos a partir de 2025.

14. Otras capacidades de asesoramiento se centran en temas prioritarios especificos
segun el contexto de cada pais. Otros expertos financiados al margen del fondo
fiduciario para fines especiales del sistema de coordinadores residentes son, entre
otros, los asesores de género de la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de
Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), los expertos en accion
climatica apoyados por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
y la iniciativa Energia Sostenible para Todos, y los asesores en soluciones duraderas a
través del Centro de Coordinacion de Soluciones para los Desplazamientos Internos,
anteriormente perteneciente al PNUD y dependiente en la actualidad de la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo. Las contribuciones de las entidades del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible a las oficinas de coordinadores
residentes mediante adscripciones, asi como las contribuciones en especie, fueron
fundamentales en muchos contextos diferentes para reforzar el liderazgo del sistema
de coordinadores residentes en los paises. Algunas oficinas de coordinadores
residentes también acogieron funciones de apoyo a programas conjuntos de fondos
mancomunados mundiales, como en Liberia, Sierra Leona y Uganda en el caso de la
Iniciativa Spotlight; en Guatemala, el Niger y Sudan del Sur en el caso del Fondo para
la Consolidacion de la Paz; y en Timor-Leste y los Estados Federados de Micronesia
en el caso del Fondo Conjunto para los Objetivos de Desarrollo Sostenible. A pesar de
la incertidumbre sobre los recursos, los coordinadores residentes seguiran trabajando
en todo el Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible a fin de aportar
los conocimientos especializados que necesitan los paises anfitriones.

15. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo desplegd capacidades rapidas de
refuerzo en varios paises para respaldar las operaciones en curso en respuesta a crisis
repentinas. En 2024, estos especialistas superiores en desarrollo prestaron apoyo a
12 oficinas de coordinadores residentes en materia de gestion estratégica y
planificacion operacional, reconfiguraciones de las Naciones Unidas y transiciones de
misiones. Por ejemplo, en el Iraq, un funcionario de refuerzo de la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo apoy¢ la elaboracion de un inventario de las capacidades
del equipo de las Naciones Unidas en el pais en el contexto de la salida de la Mision
de Asistencia de las Naciones Unidas para el Iraq (UNAMI) y la solicitud del Gobierno
de recalibrar la presencia de las Naciones Unidas para una mayor cooperacion
econdmica. En el Yemen y Ucrania, se contribuyd a articular una oferta clara del
equipo de las Naciones Unidas en el pais centrada en mitigar nuevos retrocesos en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. En Egipto, se ayudd a abordar las complejas
repercusiones transfronterizas que tienen las crisis que se producen en la regidon para
el desarrollo. En 2024, la demanda de apoyo de refuerzo superd a la oferta. En el
ejercicio de recalibracidén se examinara como puede proporcionarse a los paises un
apoyo mas flexible y basado en la demanda, en particular en entornos complejos.

16. Para fomentar la puesta en comun de conocimientos y mejorar la capacidad de
las oficinas de los coordinadores residentes, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo
sigui6 invirtiendo en plataformas de intercambio y capacitacion. Por ejemplo, antes de
la Cuarta Conferencia Internacional sobre los Pequefios Estados Insulares en
Desarrollo, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo y la Oficina del Alto
Representante para los Paises Menos Adelantados, los Paises en Desarrollo sin Litoral
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y los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo facilitaron intercambios entre los
coordinadores residentes y las oficinas de coordinadores residentes pertinentes sobre
asuntos criticos, como el cambio climatico y la vulnerabilidad de la deuda, asi como
sobre oportunidades. Esos intercambios hicieron que la oferta de las Naciones Unidas
se adaptara mejor a la Agenda de Antigua y Barbuda para los Pequefios Estados
Insulares en Desarrollo. Teniendo en cuenta los cierres recientes y proximos de
misiones de las Naciones Unidas, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo establecio
plataformas especificas para facilitar la transferencia de conocimientos entre los
equipos de las Naciones Unidas en los paises. La experiencia en Mali con la
planificacion de la transicion, la liquidacion y la elaboracion de inventarios de
capacidades contribuy6 a ejercicios similares en el Iraq, Somalia y el Sudan. Ademas,
la Oficina de Coordinacion del Desarrollo organizd, en estrecha colaboracion con los
miembros del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, webinarios,
talleres y cursos de formacion a nivel mundial sobre temas como la colaboracion entre
las Naciones Unidas y las instituciones financieras internacionales, la transformacion
de los sistemas alimentarios y las comunicaciones estratégicas.

17. La diversidad geografica y de género de las oficinas de los coordinadores
residentes sigui6 mejorando. A finales de 2024, el 54 % del personal de las oficinas
de los coordinadores residentes eran mujeres (53 % en 2023), y se produjo un aumento
de mujeres en la categoria de P-5 del 45 % en 2023 al 53 % en 2024. El personal
internacional procedente de los paises donde se ejecutan programas se mantuvo
estable: 53 % en 2024 (52 % en 2023).

18. No obstante, las oficinas de coordinadores residentes se enfrentaron a
importantes limitaciones de capacidad como consecuencia de las pausas en la
contratacion, que se debieron a la escasez de fondos y a la amortizacion natural de
puestos. Solo el 33 % de las oficinas de coordinadores residentes contaban con una
plantilla completa en 2024. Estas deficiencias hicieron que no se presentaran los
resultados necesarios en algunos ambitos y condujeron a una dependencia excesiva
del personal temporario, las adscripciones y las consultorias. Las oficinas de
coordinadores residentes tropezaron con escollos especialmente importantes en las
transiciones de las misiones y en los entornos posteriores a las misiones. Por ejemplo,
el cierre de la Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones
Unidas en Mali y de la Mision Integrada de Asistencia de las Naciones Unidas para
la Transicion en el Sudan supuso una pérdida significativa de informacion y de
capacidades analiticas, que afectd a la capacidad de los coordinadores residentes y de
los equipos de las Naciones Unidas en los paises para evaluar y gestionar los riesgos
de manera 6ptima. La Junta de Auditores también recomend6 que se aumentaran los
recursos destinados a la planificacion de la transicion de las misiones tanto en la
Oficina de Coordinacién del Desarrollo como en el Departamento de Operaciones de
Paz%. Adema4s, recomendd que las Naciones Unidas buscaran recursos de financiacion
predecibles para hacer frente a los desafios residuales relacionados con la paz en
contextos de reduccion de misiones.

19. De cara al futuro, habra que reforzar las capacidades de las oficinas de
coordinadores residentes para responder a las diferentes demandas de los paises. Las
oficinas de coordinadores residentes han puesto de relieve la necesidad de una mayor
inversion en conocimientos de politicas integradas, pensamiento sistémico y
financiacion de los Objetivos para apoyar a los equipos de las Naciones Unidas en los
paises y su colaboracion con las diversas partes interesadas. Ademas, hay que
encontrar soluciones mas sostenibles para hacer frente a la excesiva dependencia del
personal temporario, mejorar la orientacion inicial y la gestion del desempefio, y
garantizar unas capacidades de asesoramiento previsibles.
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Refuerzo de la coordinacion del desarrollo a nivel regional

20. En 2024, los equipos regionales de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo,
utilizando las capacidades destacadas de las sedes de la Oficina de Coordinacion del
Desarrollo’, siguieron optimizando el apoyo a los coordinadores residentes operando
en zonas horarias ajustadas a los paises anfitriones y mejorando los resultados de la
programacion mediante el respaldo especifico a los coordinadores residentes y los
mecanismos de coordinacion regional con el objetivo de aprovechar plenamente la
experiencia analitica, programatica y de politicas de las Naciones Unidas a nivel
regional, en estrecha coordinacion con el resto de la estructura regional de las
Naciones Unidas.

21. Los directores regionales de la Oficina de Coordinaciéon del Desarrollo
respaldaron la programacion a nivel nacional de los equipos de las Naciones Unidas
en los paises, en particular a través del mecanismo interinstitucional regional
presidido por los directores regionales en apoyo del disefio de los Marcos de
Cooperacion, que reune a todas las entidades pertinentes de las Naciones Unidas a
nivel regional. Estas plataformas permiten a los coordinadores residentes facilitar
eficazmente el acceso a los conocimientos especializados de todas las entidades del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible en la elaboracion de los
Marcos de Cooperacion. En Africa, esto condujo a Marcos de Cooperacién mas
estratégicos y prioritarios en seis paises en 2024, como los marcos centrados en la
transformacion del empleo y la proteccion social en Djibouti, los sistemas
alimentarios en Sierra Leona y el crecimiento econdmico justo en Namibia. En
Europa y Asia Central, el equipo ofrecié aseguramiento de la calidad y apoyo para el
disefio de 12 Marcos de Cooperacion, por ejemplo en el caso de Kazajstan, con el fin
de anticiparse mejor a las tendencias, las necesidades y los riesgos nuevos mediante
herramientas de pensamiento sistémico y prospectiva. El equipo regional de los
Estados arabes colabord con el coordinador residente y coordinador de asuntos
humanitarios en la Republica Arabe Siria para finalizar la Estrategia de Recuperacion
Temprana de la Republica Arabe Siria y empezar a elaborar el Plan de Accién de
Transicion de la Republica Arabe Siria, ya que el pais se encontraba ante un punto de
inflexion. El equipo regional de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo en la
region de Asia y el Pacifico movilizo la experiencia regional a fin de integrar la
diversificacion econdémica, la accidon climatica y la programacion centrada en la
juventud en el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible para Timor-Leste. En América Latina y el Caribe, el equipo regional apoy6
a los coordinadores residentes y a los equipos de las Naciones Unidas en los paises
en su respuesta a las prioridades nacionales de erradicar la pobreza, no dejar a nadie
atras, trabajar en la accion climatica y reducir el riesgo de desastres establecidas en
los Marcos de Cooperacidon concebidos para la Argentina, Cuba, Guatemala, México,
Panama y el Uruguay.

22. Los equipos regionales de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo facilitaron
el asesoramiento especializado a los coordinadores residentes y a los equipos de las
Naciones Unidas en los paises sobre politicas relacionadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, sobre alianzas y sobre creacién de capacidad, en particular
sobre planificacion del desarrollo, politicas macroeconomicas, datos y estadisticas,
administracion tributaria, comercio y diversificacién econdmica, cambio climatico,
género, desarrollo de las infraestructuras, tecnologia digital, reduccion de los flujos
financieros ilicitos y muchos otros ambitos, gracias a los conocimientos
especializados de las Comisiones Regionales, las entidades de las Naciones Unidas a
nivel regional y otros asociados. En Europa y Asia Central, una alianza con la

~

Situadas en Amman, Bangkok, Estambul, Panam4 y Addis Abeba (con suboficinas en Dakar y
Lusaka para apoyar a los 54 paises de Africa).
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Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico ayudo a dar
formacion en materia de mercados del carbono a economistas y a oficiales de alianzas
de las oficinas de coordinadores residentes, lo que mejoré la capacidad de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises para apoyar a los Gobiernos en los mecanismos
de financiacion relacionada con el clima. En Africa, el equipo regional proporciond
orientacion para ayudar a los economistas de las oficinas de los coordinadores
residentes a elaborar analisis conjuntos de politicas regionales para respaldar las
iniciativas de los equipos de las Naciones Unidas en los paises por valor de
110 millones de dolares en el marco de la Ventana de Accion Climatica del Banco
Africano de Desarrollo. Gracias a la Comisiéon Econémica para Africa, los
economistas de las oficinas de los coordinadores residentes recibieron formacion
sobre diversificacion economica y localizacion del Acuerdo de la Zona de Libre
Comercio Continental Africana. El equipo regional de América Latina y el Caribe
apoy6 los intercambios de conocimientos para reforzar las capacidades de toda la
region en materia de colaboracion del sector privado y financiacion integrada. En la
region de Asia y el Pacifico, el respaldo a una plataforma de intercambio del equipo
de las Naciones Unidas en el Iran impuls6 las competencias en materia de datos,
ciencias digitales y ciencias del comportamiento en el Pacifico, y mejord una
plataforma digital compartida de gestion del conocimiento para las oficinas multipais
de coordinadores residentes. En los Estados arabes, el analisis de las instituciones
financieras internacionales y de las oportunidades de colaboracion del Consejo de
Cooperacion del Golfo propicié la adopcion de un enfoque maés estratégico y
unificado de las alianzas y de la movilizacion de recursos en la region.

23. Los equipos regionales de la Oficina de Coordinacioén del Desarrollo prestaron
apoyo a iniciativas analiticas y programaticas sobre cuestiones transfronterizas
complejas, en estrecha colaboracion con las entidades pertinentes de las Naciones
Unidas. En el Sahel Central, el equipo de Africa coordiné los recursos regionales de
las Naciones Unidas, como por ejemplo las inversiones de la Comision Econdmica
para Africa y del Fondo Conjunto para los Objetivos de Desarrollo Sostenible cuyo
objetivo es proporcionar apoyo transfronterizo de refuerzo a los equipos de las
Naciones Unidas en los paises que crean programas de desarrollo a escala con los
Gobiernos participantes. En Burkina Faso se elaboraron programas sobre sistemas
alimentarios, estabilizacion y cooperacion comunitaria transfronteriza. En el Niger se
establecieron programas sobre sistemas alimentarios, transformacion de la educacion,
empleo juvenil y gobernanza socioeconomica. El equipo regional detecto
oportunidades estratégicas de inversion con donantes en Argelia, Cote d’Ivoire,
Egipto, Etiopia, Kenya, Marruecos, Mozambique, la Republica Democratica del
Congo y Tunez. Los equipos regionales de Europa y Asia Central, los Estados arabes
y la region de Asia y el Pacifico facilitaron conjuntamente coordinacion de alto nivel
para un proyecto transfronterizo de adaptacion climatica en la cuenca del Eufrates y
el Tigris movilizando unos 400.000 ddlares para la investigacion dirigida por el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y los esfuerzos
regionales de resiliencia climatica. Los equipos regionales para los Estados arabes y
Europa y Asia Central también colaboraron con la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico con el propdsito de reunir conocimientos técnicos
y avanzar en el establecimiento de las contribuciones determinadas a nivel nacional
3.0 con el PNUMA, el PNUD vy la Alianza para las Contribuciones Determinadas a
Nivel Nacional. En Europa y Asia Central, la colaboraciéon entre la Oficina de
Coordinacién del Desarrollo y la Comision Econdémica para Europa (CEPE) permitio
abordar dimensiones transfronterizas, como la conectividad del comercio y el
transporte, y también la cuestion de la gobernanza ambiental en andlisis comunes
sobre paises que se realizaron para Asia Central y los Balcanes Occidentales, tarea en
que se contd con la participacién de economistas de las oficinas de los coordinadores
residentes y de los equipos de las Naciones Unidas en los paises. El equipo regional
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Figura V

de Europa y Asia Central también colaboré con las oficinas regionales de
ONU-Mujeres y el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) para
reforzar la gobernanza de datos en Armenia, Kirguistan y la Republica de Moldova.

24. Los equipos regionales de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo apoyaron
el desarrollo regional mediante las plataformas de colaboracion regional, encabezadas
por la Presidencia del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible.
Como parte de la secretaria de la plataforma de colaboracion regional, que incluye a
las comisiones regionales y el PNUD, los equipos regionales de la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo ayudan a tender puentes entre los esfuerzos nacionales
y regionales para facilitar el acceso de los coordinadores residentes y los equipos de
las Naciones Unidas en los paises a los conocimientos especializados de todo el
sistema aprovechando los recursos regionales y los conocimientos especializados del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo.

25. Lasatisfaccion de las oficinas de coordinadores residentes con el apoyo regional
de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo es clara en aspectos como la elaboracion
y el aseguramiento de la calidad de los Marcos de Cooperacion, la facilitacion de
redes para el intercambio de conocimientos, el acceso a los conocimientos
especializados regionales de las Naciones Unidas y la orientacion estratégica general
para las operaciones cotidianas de los coordinadores residentes y las oficinas de
coordinadores residentes, lo que abarca el respaldo a los esfuerzos de eficiencia. Sin
embargo, también es evidente la falta de recursos para el aprendizaje y para el apoyo
especifico a la comunicacion regional (véase la figura V).

Calificaciones que han dado las oficinas de coordinadores residentes al apoyo brindado por los equipos
regionales de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo

. Excelente

Orientacion estratégica general para las operaciones cotidianas
del coordinador residente o la oficina del coordinador residente

Apoyo y aseguramiento de la calidad de los programas de trabajo
conjuntos durante la aplicacién del Marco de Cooperaci6n

. Bueno

Intercambio de orientacion general e instrumentos vinculados a la
reforma del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo

Apoyo y aseguramiento de la calidad de los programas de
trabajo conjuntos durante el disefio del Marco de Cooperacion

Apoyo al logro de la eficiencia institucional en todo el

Facilitacion del acceso a conocimientos especializados

calificado como “excelente”/ “bueno” desde*:
32% 55% 12%
14 %
. ! A 13 %
sistema de las Naciones Unidas :

Redes de intercambio de conocimientos 14 %

20%

Apoyo administrativo u operacional del sistema
de coordinadores residentes

Creacion de capacidad

Acceso a apoyo para el desarrollo, humanitario
o0 para la consolidacion de la paz

Comunicaciones 48%

regionales de las Naciones Unidas

Apoyo a los derechos humanos

Apoyo a las alianzas

Fuente: Encuesta del Sistema de Gestion de la Informacion, 2024.

Nota: * se refiere a la diferencia en los encuestados que seleccionaron la calificacién “excelente” o “bueno” en 2024 en relacion
con los encuestados que seleccionaron la calificacion “excelente” o “bueno” en 2023 y, respectivamente, en relacion con la
categoria mas positiva elegida en 2020 y 2021, que sirve como referencia mas antigua disponible, es decir, “bueno”. Las
categorias incluidas en 2020 y 2021 eran “bueno”, “adecuado”, “inadecuado” y “ningln apoyo”.
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26. Los equipos regionales de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo carecen de
capacidad suficiente para responder a todas las necesidades de los paises. En
particular, la falta de financiacion especifica para los Objetivos y de conocimientos
especializados sobre alianzas dificulta los vinculos con las entidades multilaterales
regionales o las instituciones financieras internacionales. La limitacion de capacidad
también restringié las oportunidades de los equipos para apoyar el desarrollo de
soluciones multipais y la labor transfronteriza, regional y tematica en diferentes
tipologias de paises.

27. Para abordar estas cuestiones sera necesario recalibrar los equipos regionales de
la Oficina de Coordinacion del Desarrollo, ademas de mejorar la coordinacion y la
colaboracién entre todos los homologos regionales del Grupo de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible, asi como con los organismos especializados de las
Naciones Unidas sin presencia en las regiones, a fin de desbloquear el apoyo
necesario para que las oficinas de coordinadores residentes y los equipos de las
Naciones Unidas en los paises puedan presentar resultados desplegando todo su
potencial.

Refuerzo del apoyo a la coordinacion del desarrollo a nivel mundial

28. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo en Nueva York dirige y supervisa a
1.151 miembros del personal basico en todo el mundo (en 2025). La Oficina garantiza
un liderazgo diverso y cualificado de los coordinadores residentes mediante los
procesos de contratacion y su formacion a medida, asi como mediante redes de
aprendizaje entre pares. Proporciona a los coordinadores residentes y a los equipos
de las Naciones Unidas en los paises herramientas, orientaciones y conocimientos
especializados obtenidos en todo el sistema para acelerar la consecucién de los
Objetivos y traducir las prioridades mundiales en iniciativas especificas para cada
pais. Realiza esta tarea al tiempo que gestiona, en paralelo, los recursos humanos, la
tecnologia de la informacioén y las comunicaciones, el presupuesto, las finanzas, los
bienes y los activos para lograr resultados en medio de las limitaciones de
financiacion. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo también apoya a la
Presidencia del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible en la
tarea de dirigir el Grupo mediante el establecimiento de la direccion estratégica del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo y la definicion de soluciones para
la aceleracion de los Objetivos.

29. En apoyo de los esfuerzos de los coordinadores residentes por impulsar una
programacion coherente, en 2024 la Oficina de Coordinacion del Desarrollo colabord
estrechamente con las entidades del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible para aprovechar su experiencia y vincular la programacion a sus
necesidades. Por ejemplo, la Oficina revisé las orientaciones sobre la funcidn
analitica de los equipos de las Naciones Unidas en los paises para garantizar que el
disefio de los programas se base en el analisis de riesgos y la prospectiva estratégica.
La Oficina de Coordinacion del Desarrollo colabor6 con las entidades pertinentes del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible en la elaboracion de una
guia interactiva para los coordinadores residentes y los equipos de las Naciones
Unidas en los paises sobre la transformacion de los sistemas alimentarios y los puntos
de acceso a la programacion integrada a nivel nacional. Ademaés, la Oficina de
Coordinacién del Desarrollo dirigié la elaboracion de un inventario de buenas
practicas del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible y de los
equipos de las Naciones Unidas en los paises sobre la colaboracion entre las Naciones
Unidas y las instituciones financieras internacionales a nivel nacional con el fin de
difundirlo. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo apoy6é a los coordinadores
residentes y a los equipos de las Naciones Unidas en los paises en el disefio y el
aseguramiento de la calidad de una cartera de programas de gran impacto del Fondo

25-06741



E/2025/61

25-06741

Conjunto para los Objetivos de Desarrollo Sostenible y de la Iniciativa Spotlight. La
Oficina de Coordinacion del Desarrollo también impulso los esfuerzos dirigidos a
racionalizar y mejorar el respaldo a los coordinadores residentes en entornos
complejos para avanzar en la consecucion de los Objetivos colaborando
estrechamente con el Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la
Paz, el Departamento de Operaciones de Paz y la Oficina de Coordinaciéon de Asuntos
Humanitarios. En 2024, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo acogid el Centro
de Coordinacion de Soluciones para los Desplazamientos Internos, que tiene caracter
interinstitucional. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo también apoyo a los
coordinadores residentes y a los equipos de las Naciones Unidas en los paises en la
aplicacion de los aspectos programaticos de las estrategias de todo el sistema de las
Naciones Unidas sobre participacion de la juventud, inclusion de la discapacidad,
igualdad de género, lucha contra el racismo, derechos de los indigenas y proteccion
contra la explotacion y los abusos sexuales. La Oficina de Coordinacion del
Desarrollo también facilito la coherencia a nivel nacional para impulsar las iniciativas
prioritarias del Secretario General como Alertas Tempranas para Todos, Transiciones
Energéticas Justas y Minerales Energéticos Criticos, para lo cual transmitid
informacion a los coordinadores residentes, les facilitdé herramientas y conocimientos
especializados del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo y promovio la
colaboracién de todo el sistema en los paises.

30. La Oficina de Coordinaciéon del Desarrollo siguié fomentando la paridad de
género, la inclusion de la discapacidad y la lucha contra el racismo también dentro
del sistema de coordinadores residentes. En consonancia con la nueva estrategia de
paridad de género de todo el sistema de las Naciones Unidas, la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo actualizo las orientaciones internas del sistema de
coordinadores residentes sobre modalidades de trabajo flexibles y se asegur6 de que
el personal estuviera plenamente informado sobre las estrategias relacionadas con la
licencia parental, la salud mental, el bienestar y el apoyo a los cuidadores. La Oficina
también siguié proporcionando una orientacion y un apoyo técnico importantes a las
oficinas de coordinadores residentes y a los equipos de las Naciones Unidas en los
paises para promover la inclusion de la discapacidad mediante el fomento de la
accesibilidad fisica y de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi
como de las practicas inclusivas en materia de recursos humanos. La sensibilizacion
sobre los “ajustes razonables” supuso un aumento de 3 solicitudes en 2023 a 12 en
2024. Una alianza con el programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas permitid
el reclutamiento de 11 voluntarios con discapacidad en el sistema de coordinadores
residentes, y se contratara a otros 10 a finales de 2024. En apoyo del plan de accion
estratégico para abordar el racismo y promover la dignidad de todas las personas en
la Secretaria de las Naciones Unidas, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo
elaboro su propio plan de accion 2025-2027 y nombro a varios defensores regionales
de la lucha contra el racismo para supervisar su ejecucion.

31. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo apoy6 a los coordinadores residentes
y a los equipos de las Naciones Unidas en los paises en la aplicacion de las estrategias
de todo el sistema y los resultados intergubernamentales a nivel nacional, lo que
abarc6 el respaldo a mas de 100 iniciativas nacionales llevadas a cabo con los
Gobiernos antes de la Cumbre del Futuro. La Oficina de Coordinacién del Desarrollo
brindé su ayuda a la Presidencia del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible en la convocatoria de las entidades del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo a los efectos de articular una oferta comun de respaldo a los Estados
Miembros en la tarea de desarrollar el Pacto para el Futuro. La Oficina de
Coordinacion del Desarrollo colabord con todo el sistema de las Naciones Unidas,
incluso con el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, la Oficina del Alto
Representante para los Paises Menos Adelantados, los Paises en Desarrollo Sin
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Litoral y los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo y el Equipo de Acciéon
Climatica del Secretario General, con el fin de utilizar los conocimientos
especializados de los coordinadores residentes en foros intergubernamentales clave,
como la Cuarta Conferencia Internacional sobre los Pequefios Estados Insulares en
Desarrollo y las Conferencias de las Partes en las Convenciones relativas al clima, la
biodiversidad y la desertificacion.

32. Tras el lanzamiento de los modelos de inteligencia artificial generativa, la
Oficina de Coordinacion del Desarrollo puso en marcha rapidamente un laboratorio
de soluciones digitales para ayudar al sistema de coordinadores residentes a
aprovechar la inteligencia artificial y la automatizacion mediante la concepcion de
mas de 20 casos practicos de utilizacion de estas soluciones en colaboracion con las
dependencias de la Oficina de Coordinaciéon del Desarrollo y las oficinas de
coordinadores residentes. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo esta invirtiendo
en una estrategia para ampliar las pruebas con inteligencia artificial y automatizacion.
La Oficina pretende replantear la gestion que hace de los datos para reducir la
sobrecarga de informacion y de informes, mejorar la propuesta de valor a los equipos
de las Naciones Unidas en los paises y a los Gobiernos, y estar a la altura de los
desafios actuales.

33. Se ha producido un aumento constante de las calificaciones que dan las oficinas
de coordinadores residentes al apoyo brindado por la Oficina de Coordinacion del
Desarrollo, en particular a las iniciativas relacionadas con los Objetivos, las
prioridades institucionales de las Naciones Unidas, la colaboracion entre pilares en
entornos complejos, el aseguramiento de la calidad de los Marcos de Cooperacion de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, los recursos humanos y el logro
de la eficiencia (véase la figura VI). El apoyo a la comunicaciéon puede seguir
reforzandose. Las oficinas de coordinadores residentes han solicitado cada vez mas
ayuda en materia de derechos humanos, lo que indica la necesidad de continuar
mejorando el acceso a los conocimientos especializados sobre la materia y a la
creacion de capacidad de las entidades pertinentes de las Naciones Unidas. Las
oficinas de coordinadores residentes se mostraron menos satisfechas con el apoyo
prestado al acceso a la financiacion, a las alianzas y a la aplicacién del marco de
gestion y rendicion de cuentas, hecho que puede deberse a que la demanda de recursos
de los fondos mancomunados mundiales y nacionales supera la capitalizacion, y a
cuestiones que afectan a todo el sistema y que requieren un examen minucioso, como
los modelos institucionales y los sistemas de incentivos de las entidades de las
Naciones Unidas.
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Figura VI

Calificaciones que han dado las oficinas de coordinadores residentes al apoyo brindado por el equipo
de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo en Nueva York

‘ Excelente

Apoyo y aseguramiento de la calidad de los programas de trabajo conjuntos

Eficiencias institucionales en todo el sistema de las Naciones Unidas

Iniciativas de politicas relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Apoyo operacional y administrativo al sistema de coordinadores regionales

Preparacion de andlisis comunes sobre los paises y actualizaciones anuales

Apoyo y aseguramiento de la calidad de los programas de trabajo
conjuntos durante la aplicacion del Marco de Cooperacion

. Bueno . Satisfactorio Débil Muy deficiente Variacion en puntos porcentuales del apoyo
calificado como “excelente”/“bueno” desde*:

Gestion del conocimiento

durante el disefio del Marco de Cooperacion

Liderazgo de la coordinacion regional en las prioridades
e iniciativas institucionales de las Naciones Unidas

Comunicaciones y promocion

Acceso a apoyo para el desarrollo, humanitario
o0 para la consolidacion de la paz

Aplicacion de politicas de recursos humanos

Configuracion de los equipos de las Naciones Unidas en los paises 39%

Aplicacion del marco de gestion y rendicion de cuentas 40 %

Fomento de alianzas externas 39%

Financiacion para actividades u operaciones relacionadas 36%
con las Naciones Unidas

Fuente: Encuesta del Sistema de Gestion de la Informacion, 2024.

Nota: * se refiere a la diferencia en los encuestados que seleccionaron la calificacién “excelente” o “bueno” en 2024 en relacion
con los encuestados que seleccionaron la calificacion “excelente” o “bueno” en 2023 y, respectivamente, en relacion con la
categoria mas positiva elegida en 2020 y 2021, que sirve como referencia mas antigua disponible, es decir, “bueno”. Las
categorias incluidas en 2020 y 2021 eran “bueno”, “adecuado”, “inadecuado” y “ningin apoyo”.
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34. Como secretaria del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo ayudé a la Presidencia del
Grupo a convocar a los principales responsables de 38 entidades de las Naciones
Unidas para coordinar la formulacion de politicas y la toma de decisiones en materia
de desarrollo sostenible. Por ejemplo, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo esta
apoyando la revision del marco de gestion y rendicion de cuentas del Grupo, cuya
finalizacidn esta prevista para 2025, y al Grupo de Innovaciones Institucionales del
Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, que vincula los esfuerzos
de eficiencia a escala mundial y nacional. La proporciéon de miembros del Grupo que
coincidieron en que la Oficina de Coordinacién del Desarrollo respaldé de manera
eficaz la colaboracion de su entidad con el Grupo se mantuvo alta, en un 93 %.

35. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo apoy¢ a la Presidencia del Grupo de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible en las consultas con los Estados
Miembros y las entidades del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo a fin
de formular un nuevo pacto de financiacidon, que el Consejo Econémico y Social
(resolucion 2024/19) y la Asamblea General (resolucion 79/226) acogieron con
beneplacito en 2024. Posteriormente, la Oficina de Coordinacién del Desarrollo
también puso en marcha un proceso para respaldar la aplicacion a nivel nacional de
los compromisos del pacto de financiacion por parte del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo y la comunidad de donantes a través de dialogos sobre
financiacion adaptados y organizados conjuntamente con Gobiernos de 34 paises en
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1.

2024. Ya estan programados otros 51 didlogos para 2025. Estos dialogos son
esenciales para traducir los compromisos en acciones a nivel nacional.

36. En el ultimo trimestre de 2024, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo
proporciond informacion de apoyo a las deliberaciones de los Estados Miembros para
un nuevo ciclo de revision cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades
operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo. En colaboracion
con el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales y la Oficina de Evaluacion a
Nivel de Todo el Sistema, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo facilitéo amplias
sesiones informativas acerca de los avances de las reformas del sistema para el
desarrollo, con lo que ayudé a los Estados Miembros a examinar los progresos y a
formular orientaciones para todo el sistema en la resoluciéon sobre la revision
cuadrienal amplia.

37. No obstante, sigue habiendo importantes areas de mejora para satisfacer la
creciente demanda y maximizar los efectos. La necesidad cada vez mayor de
informacion y datos para la toma de decisiones exige mas capacidades internas a fin
de garantizar un andalisis y un control de la calidad oportunos. Es necesario mejorar
la gestion del conocimiento, lo que abarca una renovacion de las plataformas de
intercambio para hacerlas mas agiles y asegurarse de que sean centros eficaces de
aprendizaje entre pares y de resolucion de problemas. También sera fundamental
reforzar la capacidad de aprovechar la innovacion y la digitalizacion.

Convocatoria y alianzas para ofrecer soluciones de politica
y financiacion relacionadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: resultados transformadores para la aceleracion
de los Objetivos

38. Los coordinadores residentes se esfuerzan por dar forma a la nueva generacion
de equipos de las Naciones Unidas en los paises para que estén mas en sintonia con
las necesidades nacionales y se centren en ofrecer respuestas conjuntas para
maximizar sus efectos. En todo el mundo, todos los equipos de las Naciones Unidas
en los paises (excepto en la Republica Popular Democratica de Corea) realizaron la
transicion a los Marcos de Cooperacion. En 2024, diez equipos de las Naciones
Unidas en los paises disefaron su segundo ciclo del Marco de Cooperacion. En 2024,
el 98 % de los Gobiernos de los paises anfitriones coincidieron en que las actividades
de las Naciones Unidas, que se articulan en el Marco de Cooperacion, y las
necesidades y prioridades de desarrollo de los paises estaban muy fielmente o
fielmente alineadas (frente al 94 % en 2023). Del mismo modo, el 98 % de los
Gobiernos de los paises anfitriones estuvieron de acuerdo o muy de acuerdo en que
el Marco de Cooperacion garantizaba que las actividades de las Naciones Unidas
respondian con eficacia a las prioridades nacionales, incluida la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (frente al 96 % en 2023).

39. Para apoyar a los Gobiernos en la aceleracion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, los Marcos de Cooperacion adoptaron cada vez mas un enfoque sistémico
centrandose en las transformaciones del sistema definidas junto con los Gobiernos
para maximizar las sinergias entre multiples Objetivos. Por ejemplo, el Marco de
Cooperacion 2025-2029 para Rwanda aplica un enfoque integrado del desarrollo
sostenible, al integrar la creacion de empleo y el crecimiento econdémico con la
gestion de los recursos naturales y la resiliencia ambiental. E1 Marco de Cooperacién
2025-2029 para Namibia define la propuesta de valor de las Naciones Unidas en
cuatro &mbitos clave (gobernanza, transformaciéon econdémica, crecimiento ecoldgico
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y desarrollo humano) aprovechando la asistencia técnica y la experiencia en materia
de politicas para favorecer las transiciones del sistema.

40. Los coordinadores residentes concedieron prioridad a una configuracién mas
inclusiva de los equipos de las Naciones Unidas en los paises para aplicar eficazmente
este enfoque sistémico mediante la coordinacion de una media de 22 entidades por
cada equipo de las Naciones Unidas en el pais, incluidas las entidades no residentes.
Las entidades de las Naciones Unidas han adoptado cada vez mas nuevos métodos de
trabajo. Por ejemplo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
la Agricultura (FAO) en Indonesia cre6 un equipo técnico para apoyar el analisis
comun sobre el pais y las formulaciones del Marco de Cooperacion, entre otras cosas
para integrar en €l un enfoque holistico de los sistemas agroalimentarios. En 2024, el
92 % de los Gobiernos de los paises anfitriones (90 % en 2023) coincidieron en que
el personal de los equipos de las Naciones Unidas en los paises tenia la combinacion
idonea de capacidades y aptitudes para apoyar el desarrollo del pais, y el 66 % en que
era facil acceder a los conocimientos técnicos de las entidades de las Naciones Unidas
que no estaban presentes fisicamente (frente al 58 % en 2023). Siguieron coincidiendo
en que los coordinadores residentes facilitaban el didlogo entre las Naciones Unidas
y los Gobiernos sobre la presencia de la Organizacion en los paises basada en las
necesidades y adaptada a ellas (86 % en 2024 y 87 % en 2023). La mayoria de los
paises contribuyentes también estuvieron de acuerdo en que el sistema de
coordinadores residentes ayudd a ampliar la accidon colectiva en pro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (90 % en 2024 y 91 % en 2023).

41. Sin embargo, la percepcion que tienen los Gobiernos de los paises anfitriones
de que los coordinadores residentes dirigen de manera eficaz el apoyo estratégico de
los equipos de las Naciones Unidas en los paises a los planes y prioridades nacionales
es algo menor que antes (92 % en 2023 frente a 89 % en 2024). Los resultados
preliminares de la evaluacion de la Oficina de Evaluacion a Nivel de Todo el Sistema
indican que el grado de atencion al disefio y a la calidad del Marco de Cooperacion
no se correspondia con un apoyo equivalente a la aplicacion colectiva. Los
coordinadores residentes se enfrentan a dificultades para garantizar que los
instrumentos de programacion por paises se deriven de manera significativa de los
Marcos de Cooperacion. Esto se debe en parte a que las entidades tienden a priorizar
sus mandatos y planes globales. Actualmente, el 21 % de las entidades de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises no derivan sus instrumentos de programacion
del Marco de Cooperacion®. Los ejercicios de configuracion de los equipos de las
Naciones Unidas en los paises ain no han transformado la presencia o los
conocimientos especializados a nivel nacional, lo que pone de relieve la necesidad de
mejorar la forma en que se lleva a cabo el ejercicio y el imperativo de abordar los
modelos operacionales y los sistemas de incentivos especificos de cada entidad que
plantean dificultades, lo que incluye la financiacion. La Oficina de Coordinacion del
Desarrollo esta cooperando con los asociados del Grupo de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Sostenible con el propésito de recalibrar las orientaciones del Marco de
Cooperacion y el marco de gestion y rendicion de cuentas. Estas deficiencias también
siguen requiriendo la atencién de los Estados Miembros, en particular en los 6rganos
rectores especificos de cada entidad, para cambiar los modelos institucionales y los
sistemas de incentivos, lo que permitiria a los equipos de las Naciones Unidas en los
paises colaborar en torno a resultados conjuntos.

8 UN-Info, encuesta del Sistema de Gestién de la Informacion, 2024.
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Respuestas de politica y programaticas integradas, inclusivas e innovadoras
para erradicar la pobreza y no dejar a nadie atras

42. Los coordinadores residentes dirigieron los equipos de las Naciones Unidas en
los paises con el propdsito de aprovechar los procesos mundiales ¢ impulsar la
transformacion de los sistemas para erradicar la pobreza y acelerar la consecucion de
los Objetivos. Por ejemplo, el equipo de las Naciones Unidas en China sent6 las bases
para preparar la Cumbre del Futuro con una serie de dialogos, talleres y foros previos
al evento sobre temas como la gobernanza de la inteligencia artificial, la capacitacion
de la juventud, la accion climatica y las inversiones sostenibles. Aprovechando las
oportunidades ofrecidas por el 29° periodo de sesiones de la Conferencia de las Partes
en la Convenciéon Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, la
16" reunion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Diversidad Biologica
y el 16° periodo de sesiones de la Conferencia de las Partes en la Convencidon de
Lucha Contra la Desertificacion en los Paises Afectados por Sequia Grave o
Desertificacion, en Particular en Africa, los coordinadores residentes también
impulsaron la integracion en materia de politicas de las dimensiones econdmica,
ambiental y social de la sostenibilidad. Los coordinadores residentes en los tres paises
anfitriones (Azerbaiyan, Colombia y Arabia Saudita) colaboraron para promover la
armonizacion de los instrumentos nacionales de planificaciéon en el marco de cada
Convencidén. Los coordinadores residentes de todo el mundo cooperaron con los
equipos de las Naciones Unidas en los paises para definir ofertas de apoyo a los
Gobiernos que se ajustaran a estas esferas. Por ejemplo, en el Brasil, Etiopia,
Indonesia, Jordania, Kazajstan y Tiirkiye, los equipos de las Naciones Unidas en los
paises respaldaron la armonizacion entre la transformacion de los sistemas
alimentarios y la accidon climatica.

43. Los coordinadores residentes también aprovecharon los procesos nacionales
para promover cambios politicos en pro de la aceleracion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. En Panama, la cooperacion entre el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), el UNFPA, ONU-Mujeres y el PNUD, bajo la
direccion de la coordinadora residente, hizo posible entablar colaboraciones
estratégicas con los ministerios gubernamentales, lo que tuvo como resultado un salto
transformador hacia la igualdad de género gracias a la aprobacion de la
Ley 431 (2024), por la que se establece el Sistema Nacional de Cuidados. En Zambia,
una iniciativa coordinada por el PNUD, la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura y el UNICEF reuni6 al Gobierno, el sector
privado y los asociados de la sociedad civil para mejorar la infraestructura digital y
la inclusion de las comunidades marginadas a través de centros de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones y de programas de alfabetizacion digitalg. En El
Salvador, la oficina del coordinador residente facilitdo la coordinacion de multiples
partes interesadas y armonizé el respaldo de las Naciones Unidas al Gobierno para
poner en marcha un plan de accidén conjunto sobre empleo, juventud y oportunidades.
El 93 % de los Gobiernos de los paises anfitriones (86 % en 2023) indicaron que los
coordinadores residentes y los equipos de las Naciones Unidas en los paises prestaron
apoyo a los cambios necesarios en las politicas intersectoriales y los marcos
regulatorios nacionales para promover los Objetivos.

44. Los coordinadores residentes reunieron a los equipos de las Naciones Unidas en
los paises para disefiar programas colectivos de transformacidon de sistemas que
permitan al sistema para el desarrollo abordar simultdneamente multiples Objetivos
de Desarrollo Sostenible. En 2024, el Fondo Conjunto para los Objetivos de
Desarrollo Sostenible establecié 136 nuevos programas conjuntos centrados en los
sistemas alimentarios, la energia, la digitalizacion, el empleo y la proteccién social

9 Véase https://un-dco.org/stories/new-frontiers-zambia-embraces-digital-transformation-0.
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en 90 paises, y los dotd de un total de 152 millones de dblares. Estas iniciativas
pretenden catalizar mas de 230 reformas politicas nuevas y mejoradas, beneficiar a
mas de 27 millones de personas y movilizar mas de 250 millones de dolares en
financiacion para la consecucion de los Objetivos en los proximos afios. Por ejemplo,
en el Estado Plurinacional de Bolivia, el equipo de las Naciones Unidas en el pais
estd ecjecutando un programa para mejorar la agricultura de los agricultores
vulnerables mediante el aumento de la agrobiodiversidad, la prevencion de la
malnutricion, la recuperacion de los conocimientos ancestrales, la adecuacion de la
oferta a la demanda y la exploracion de nuevos mercados. En Etiopia, un programa
ofrece formacion a los pequeiios agricultores y los vincula a los mercados mediante
el impulso de los agronegocios, el fomento de soluciones inteligentes desde el punto
de vista climatico y la creacion de capacidad.

45. Los coordinadores residentes colaboraron con los paises anfitriones y los
equipos de las Naciones Unidas en los paises para adaptar el apoyo de la Organizacion
a las prioridades especificas de los paises, ya fueran paises menos adelantados, paises
de ingreso mediano, paises en desarrollo sin litoral o pequefos Estados insulares en
desarrollo. En Bhutan!® y Mongolia!!, los coordinadores residentes encabezaron
iniciativas y alianzas para acelerar la digitalizacién y superar las limitaciones que
impone la geografia. En la Republica Democratica Popular Lao y Santo Tomé y
Principe, los coordinadores residentes dirigieron el apoyo del equipo de las Naciones
Unidas en el pais para la graduacion de la categoria de pais menos adelantado
ayudando a integrar una estrategia de transicion en los planes nacionales de desarrollo
mediante consultas nacionales y asistencia técnica coordinada de las Naciones
Unidas. En los pequefios Estados insulares en desarrollo, bajo la direccion de los
coordinadores residentes, la Organizacidon proporcion6 una amplia coordinacidon en
materia de recuperacion en casos de desastre y fomento de la resiliencia. En Filipinas,
las inversiones en sistemas de alerta temprana redujeron significativamente el nimero
de bajas y los dafios causados por seis tifones que se solaparon en 20242, Se mantuvo
estable la proporcion de Gobiernos de paises en desarrollo sin litoral, paises menos
adelantados, pequefios Estados insulares en desarrollo y paises de ingreso mediano
que indicaron que los coordinadores residentes dirigian eficazmente el apoyo
estratégico de los equipos de las Naciones Unidas en los paises a los planes y
prioridades nacionales. El descenso de los paises en desarrollo sin litoral que
estuvieron de acuerdo en que los coordinadores residentes fueron eficaces (del 93 %
al 85 %) se debid posiblemente a los retrasos en la finalizacion del nuevo programa
de accidn para los paises en desarrollo sin litoral y a la incertidumbre en torno a la
organizacion de la conferencia de paises en desarrollo sin litoral, que afectaron a la
actuacion de las Naciones Unidas en los paises.

46. Los coordinadores residentes mantuvieron su compromiso con la igualdad de
género, la lucha contra la violencia por razén de género y el fomento de la inclusion
de la discapacidad en todas las operaciones de las Naciones Unidas. En 2024,
116 equipos de las Naciones Unidas en los paises presentaron informes sobre el
sistema de calificacion de la igualdad de género en el marco del Plan de Accion para
Todo el Sistema sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres,
frente a 87 en 2023. En consonancia con el Plan de Aceleracion de la Igualdad de
Género en Todo el Sistema de las Naciones Unidas, los coordinadores residentes
participaron activamente en iniciativas para reforzar la rendicion de cuentas en todo
el sistema, como los perfiles de igualdad de género de los equipos de las Naciones
Unidas en los paises. Los coordinadores residentes dirigieron los esfuerzos para
ejecutar nuevos programas de la Iniciativa Spotlight y obtener compromisos de

10 véase https://un-dco.org/stories/digital-transformation-bhutans-key-sdg-acceleration.
11 véase https://un-dco.org/stories/bridging-digital-divide-mongolia.
12 véase https://un-dco.org/stories/weathering-storm-building-resilience-philippines.
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contribucién, por ejemplo para el Programa Regional para Africa de la Iniciativa, que
amplia la Estrategia de Género de la Union Africana y el Plan de Accion de Maputo
para Poner en Practica el Marco Continental de Politicas de Salud y Derechos
Sexuales y Reproductivos 2016-2030. Los coordinadores residentes también se
aseguraron de que en los Marcos de Cooperacion se prestara mas atencion a la
prevencion de la explotacion y los abusos sexuales, entre otras cosas mediante la
creacion de capacidades, por ejemplo, con sesiones de capacitacion para las fuerzas
de policia de Nepal. Ademas, las oficinas de los coordinadores residentes se
aseguraron de que el 100 % de los equipos de las Naciones Unidas en los paises
informaran sobre la aplicacion de la Estrategia de las Naciones Unidas para la
Inclusion de la Discapacidad por cuarto afio consecutivo. El porcentaje de Marcos de
Cooperacion preparados en consulta con personas con discapacidad alcanzoé el 60 %
en 2024 (frente al 55 % en 2023). Los equipos de las Naciones Unidas en Guatemala,
la India y Zambia estan liderando los procesos de adquisicion y contratacion
inclusivos de la discapacidad.

47. Los coordinadores residentes fomentaron la aceleracion de los Objetivos
apoyando el uso de enfoques innovadores por parte de los equipos de las Naciones
Unidas en los paises. El sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo utilizd
datos sobre luces nocturnas e imagenes satelitales para ayudar a estimar la pobreza
en Bangladesh, un sistema de informaciéon geografica contribuyé a mejorar la
infraestructura escolar en Albania, y la recopilaciéon digitalizada de datos censales en
Liberia supuso un importante ahorro de costos y tiempo. Otros ejemplos son la
macromodelizacion para el analisis de politicas y la prospectiva para la
transformacion del sistema alimentario en Jordania, los enfoques prospectivos para el
desarrollo de servicios alternativos de atencion a la infancia en la Republica de
Moldova, y la incorporacion de la prospectiva en la planificacion estratégica para la
creacion de resiliencia en la Arabia Saudita, Seychelles y Viet Nam, asi como en la
oficina multipais del Pacifico. Desde la publicacion de las orientaciones sobre
prospectiva estratégica de la Oficina de Coordinacion del Desarrollo en 2022, mas de
la mitad de los equipos de las Naciones Unidas en los paises (53 %) utilizaron la
prospectiva en 2024 para disefiar y aplicar sus Marcos de Cooperaciéon (un aumento
significativo respecto al 35 % de 2023). Sin embargo, las capacidades van por detras
de la demanda: entre el 55 % y el 75 %* de los equipos de las Naciones Unidas en
los paises informan de una capacidad insuficiente para satisfacer sus necesidades en
materia de planificacioén anticipada, analisis avanzado y visualizacién de datos. La
recalibracion del sistema de coordinadores residentes brinda la oportunidad de
reforzar estas competencias en todo el sistema.

Alianzas estratégicas para obtener ayudas, fondos y financiacion
para la consecucion de los Objetivos

48. En 2024, el 90 % de los Gobiernos de los paises anfitriones (87 % en 2023)
informaron de que los coordinadores residentes contribuyeron a aprovechar las
alianzas para apoyar los esfuerzos nacionales en pro de los Objetivos, mientras que
el 92% (91 % en 2023) coincidieron en que las Naciones Unidas impulsaron su
capacidad para establecer alianzas en favor de los Objetivos. Los equipos de las
Naciones Unidas en los paises adoptaron cada vez mas estrategias conjuntas de
alianzas (véase la figura VII). Los coordinadores residentes han ayudado a los equipos
de las Naciones Unidas en los paises a ampliar su alcance y a los Gobiernos a atraer
inversiones criticas convocando a asociados bilaterales y multilaterales, a saber,
paises contribuyentes, instituciones financieras regionales e internacionales, el sector
privado, la sociedad civil y otras partes interesadas. En Trinidad y Tabago, la

13 UN-Info, encuesta del Sistema de Gestién de la Informacion, 2024.
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coordinadora residente apoyd las alianzas del equipo de las Naciones Unidas en el
pais con grupos empresariales para mejorar la gestion de los riesgos y oportunidades
ambientales, sociales y de gobernanza por parte de las empresas. En Tailandia, la
coordinadora residente movilizé a la red local del Pacto Mundial y consiguié una
promesa de contribucion del sector privado de 46.000 millones de dolares para lograr
la neutralidad en carbono en 2050, ampliar las zonas terrestres y marinas protegidas
y reforzar el capital humano para la economia verde. El equipo de las Naciones
Unidas en el pais también se asocio con 59 universidades nacionales para integrar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible en sus planes de estudio, lo que beneficié a mas
de 600.000 estudiantes y a sus comunidades.

Figura VII
Equipos de las Naciones Unidas en los paises con una estrategia conjunta
de alianzas y movilizacion de recursos

(" E No
2020 22 %
2021 28 %
2022 31%

2023 61 %

2024 79 %

Fuente: Encuesta del Sistema de Gestion de la Informacién, 2024.

49. La colaboracion con las instituciones financieras internacionales se intensifico
en 2024 en numerosos ambitos; el 73 % de los equipos de las Naciones Unidas en los
paises (68 % en 2023) informaron de que cooperan con instituciones financieras
internacionales centrandose principalmente en la recopilacion y el analisis de datos,
el asesoramiento conjunto sobre politicas, la asistencia técnica y la prestacion de
servicios para la consecucion de los Objetivos. Los Gobiernos de los paises
anfitriones reconocieron cada vez mas la mejora de la colaboracion (véase la
figura VIII). Del mismo modo, las alianzas con entidades como la Unién Europea
evolucionaron mas alld de la dindamica tradicional establecida entre donante y
asociado ejecutor: 58 paises informaron de didlogos estratégicos anuales entre la
Union Europea y los equipos de las Naciones Unidas en los paises en 2024,
convocados conjuntamente por los coordinadores residentes y los jefes de delegacion
de la Union Europea, lo que fomentd alianzas mas s6lidas y con mayor repercusion.
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Figura VIII

Medida en que ha mejorado la colaboracion entre las instituciones financieras
internacionales y las Naciones Unidas en los paises desde la puesta en marcha del
reposicionamiento del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo en 2018

. En gran medida . En cierta medida . En poca medida

En absoluto No lo sé
2021
2022
2023

2024

Fuente: Encuesta del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales a los Gobiernos de los
paises anfitriones, 2024.

50. En 2024, los coordinadores residentes hicieron posible que los equipos de las
Naciones Unidas en los paises se centraran mas en la financiacion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible mediante alianzas y herramientas como el Fondo Conjunto
para los Objetivos de Desarrollo Sostenible. En Indonesia, el coordinador residente
trabajo con el PNUD, el UNICEEF, la Organizacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrial (ONUDI) y el PNUMA con el propdsito de promover soluciones
de financiacion innovadoras y desbloqued mas de 4.000 millones de délares en bonos,
financiacion islamica y otras inversiones para la pesca sostenible, la gestion de
residuos, la financiacion social y relacionada con el clima y el transporte urbano. En
Kenya, el coordinador residente convocd a los asociados para configurar un bono de
impacto en el desarrollo de 10 millones de dolares destinado al sector sanitario, lo
que permitié6 al UNFPA, a la Organizacion Mundial de la Salud y al Programa
Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida ofrecer mas de 1,5 millones de
sesiones sobre servicios de planificacion familiar y VIH. En Macedonia del Norte, la
coordinadora residente colabor6 con el PNUD, la Organizacion Internacional para las
Migraciones y la CEPE en la creacidon de un mecanismo de financiacion verde, con la
cofinanciacién del Banco Europeo de Reconstruccion y Desarrollo. Este mecanismo
asigné 26 millones de ddlares a través de seis instituciones financieras locales y
respald6 46 subproyectos con pagos para pequeias y medianas empresas y hogares
desatendidos. En el Uruguay, el coordinador residente, junto con la ONUDI, el PNUD
y ONU-Mujeres, catalizé alianzas en el 80 % del sector bancario del pais y creé el
Fondo de Innovacion en Energias Renovables. El Fondo logré una ratio de
apalancamiento financiero de 1 a 6 en su primera ronda de financiacion, ampli6 las
soluciones de energias renovables para una cartera de proyectos financiables y redujo
mas de 24.000 toneladas de emisiones de didxido de carbono. ElI 73 % de los
miembros de los equipos de las Naciones Unidas en los paises coincidieron en 2024
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(60 % en 2023) en que el coordinador residente facilité que el equipo en el pais se
centrara en las oportunidades nacionales de inversion publica y privada a escala. En
cambio, disminuyo la percepcion de los Gobiernos (56 % en 2024 frente al 75 % en
2023) de que los coordinadores residentes y los equipos de las Naciones Unidas en
los paises contribuian a encontrar oportunidades nacionales para las inversiones
publicas y privadas a escala'®. Es necesario aumentar la atencién y las capacidades
para mejorar estas alianzas y las comunicaciones correspondientes.

51. El Fondo Conjunto para los Objetivos de Desarrollo Sostenible ha desempefiado
un papel decisivo a la hora de posibilitar el liderazgo de los coordinadores
residentes para orquestar y ampliar la financiacion de los Objetivos, asi como
soluciones de politica y transformaciones de los sistemas. Sus efectos han llegado a
mas de 206 millones de personas hasta la fecha (10 millones solo en 2024). Ademas,
a través de un desembolso total de 344 millones de ddlares hasta este momento,
incluidos 76 millones comprometidos en 2024, el Fondo ha catalizado 1.600 millones
de dolares adicionales en inversiones (una ratio de apalancamiento de 1 a 19). Ha
demostrado un sélido crecimiento financiero en 2024 y ha alcanzado un hito de
capitalizacion de 89,8 millones de dolares en contribuciones firmadas por 17 Estados
Miembros, un 160 % mas que en 2023. Aunque esta expansion es prometedora, el
80 % de las contribuciones de 2024 procedieron de tres donantes (Alemania, Espafia
y la Union Europea) y estan muy por debajo de la meta anual de 500 millones
acordada en el pacto de financiacion.

52. Los coordinadores residentes facilitaron de manera similar programas conjuntos
desbloqueando recursos de otros fondos mancomunados mundiales, como el Fondo
para la Consolidacion de la Paz y la Iniciativa Spotlight. En 2024, los coordinadores
residentes de 32 paises dirigieron inversiones del Fondo para la Consolidacion de la
Paz por valor de 116 millones de do6lares hacia 53 iniciativas conjuntas de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises centradas en solventar problemas
transfronterizos, apoyar la transicion de las misiones y empoderar a las mujeres y la
juventud. Estos esfuerzos se tradujeron en resultados concretos, como un programa
piloto en Burundi para la estrategia nacional de juventud, paz y seguridad, el enfoque
integrado de las actividades de desarme, desmovilizacion, reintegraciéon y cohesion
social en el Camertn, y las sesiones de capacitacion para mujeres locales sobre
consolidacion de la paz y prestacion de cuidados teniendo en cuenta el trauma en
Papua Nueva Guinea. Ademas, los coordinadores residentes reforzaron el alcance y
los efectos de la Iniciativa Spotlight impulsando estrategias especificas para poner fin
a la violencia contra las mujeres y las nifias, como en el Ecuador y Uganda, con una
inversion de 32 millones de doélares. Sin embargo, la proporcioén de equipos de las
Naciones Unidas en los paises que movilizaron con éxito la financiacion
mancomunada mundial en 2024 descendid al 70 %, frente al 82 % de afios anteriores,
debido en gran medida a la disminucion de la capitalizacion.

53. Los coordinadores residentes apoyaron el establecimiento y la expansion de
fondos mancomunados centrados en el desarrollo a escala nacional, que alcanzaron
los 353 millones de dolares en depositos en 2024 (un aumento del 8,6 % con respecto
a2023). En 2024, el Fondo para la Aceleracion de los Objetivos en la Republica Unida
de Tanzania lleg6 a sus niveles mas altos hasta la fecha (21,7 millones de dolares). El
coordinador residente en Sri Lanka reposicion6 su Fondo para los Objetivos de
Desarrollo Sostenible como ventanilla Unica para mecanismos de financiacidén
mancomunada, incluidos fondos mundiales como el Fondo para la Consolidaciéon de
la Paz y el Fondo Conjunto para los Objetivos de Desarrollo Sostenible, a fin de evitar
gastos generales independientes y aumentar el ahorro de costos. En la India se cred
un fondo mancomunado nacional con una ventanilla especifica para la cooperacion

14 Hay que tener en cuenta que el 24 % respondio6 “no lo sé” en 2024, frente al 6 % en 2023.
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iii)

Sur-Sur. En Tunez, el coordinador residente puso en marcha un fondo fiduciario
multipartito para el empleo juvenil, con el apoyo del Reino de los Paises Bajos, el
Banco Mundial, el Banco Islamico de Desarrollo y el Banco Africano de Desarrollo.
El fondo permitio a la Organizacion Internacional del Trabajo y a la FAO conectar a
mas de 2.000 jovenes empresarios con el mercado de los agronegocios para acelerar
la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible mediante el desarrollo de
aptitudes, la creacion de empleo y el crecimiento econdmico integrador. Se necesitan
mas recursos para la financiacion mancomunada como herramienta principal para la
programacion conjunta dentro de los Marcos de Cooperacion y como motor
significativo de una mayor coherencia de las Naciones Unidas.

Fortalecimiento de la colaboracion interoperacional de las Naciones Unidas
para la puesta en prdctica de soluciones de desarrollo sostenible

54. El sistema de coordinadores residentes ha permitido seguir centrandose en la
programacion para el desarrollo sostenible en entornos complejos garantizando el
vinculo entre el analisis y la planificacion de la ayuda humanitaria y las estrategias
mas amplias de resiliencia y desarrollo a largo plazo. En Ucrania, el coordinador
residente y coordinador de asuntos humanitarios, junto con el equipo de las Naciones
Unidas en el pais, racionalizo la ayuda humanitaria inmediata con los esfuerzos de
recuperacién temprana®®. Esta labor incluia garantizar que la ayuda de invierno
complementara las iniciativas destinadas a reanudar la escolarizacion, reparar los
establecimientos de salud y retirar las minas terrestres para reactivar la produccion de
alimentos y los medios de subsistencia. Los coordinadores residentes han puesto a
prueba soluciones duraderas para los desplazamientos internos haciendo que las
comunidades desplazadas pasen de la dependencia de la ayuda humanitaria a
soluciones impulsadas por el desarrollo. En Etiopia, el coordinador residente y
coordinador de asuntos humanitarios aprovechd las capacidades analiticas de las
Naciones Unidas y promovié un enfoque conjunto de la Organizacion en apoyo de
los esfuerzos del Gobierno y garantizé que el socorro de emergencia para las
poblaciones desplazadas se prestara en consonancia con el desarrollo a largo plazo.

55. Esos esfuerzos requieren una estrecha coordinacion entre los actores de las
Naciones Unidas que intervienen en las esferas del desarrollo, los asuntos
humanitarios y la paz y la seguridad y que colaboran con las partes interesadas
nacionales, regionales e internacionales. En el Chad, el coordinador residente y
coordinador de asuntos humanitarios movilizdo a los asociados en apoyo de las
actividades del equipo de las Naciones Unidas en el pais dirigidas por el ACNUR para
aplicar la legislacion del Gobierno sobre asilo, con lo que se ampliaron los servicios
bésicos, se impulsaron las oportunidades econdémicas y se reforzaron las
infraestructuras sociales de las que se beneficiaban tanto los refugiados como las
comunidades de acogida. En la Reptblica Democratica del Congo, el Representante
Especial Adjunto del Secretario General (Coordinador Residente y Coordinador de
Asuntos Humanitarios) coordin6 la formulacion del Plan de Respuesta Humanitaria
2025 con el Marco de Cooperacion 2025-2029, lo que dio lugar a un mejor
alineamiento de los resultados con miras a lograr una resiliencia a largo plazo. En el
Iraq, el nuevo Marco de Cooperacion 2025-2029 supone un cambio estratégico de la
ayuda humanitaria al desarrollo a més largo plazo, en consonancia con el plan
nacional de desarrollo del pais y la resolucion 2732 (2024) del Consejo de Seguridad,
que establece la retirada de la Mision de Asistencia de las Naciones Unidas para el
Iraq en 2025.

15 Véase https://un-dco.org/stories/interview-ukrainians-have-remarkable-determination-rebuild-
their-lives-rc-schmale.
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56. El papel de los coordinadores residentes como equipo de respuesta inicial
cuando se producen desastres en paises sin presencia humanitaria siguio siendo
fundamental. Desempefian un papel vital en los momentos posteriores a un desastre
y durante los meses siguientes, pues coordinan a los asociados para dar una respuesta
eficaz, al tiempo que garantizan la recuperacion y la resiliencia a largo plazo. En
2024, inmediatamente después de desastres como tifones, huracanes y terremotos, los
coordinadores residentes de Cuba, Filipinas'®, Granada, Jamaica, San Vicente y las
Granadinas, Trinidad y Tabago, Vanuatu y Viet Nam dirigieron la respuesta,
aumentaron la visibilidad y movilizaron recursos mediante llamamientos urgentes, y
garantizaron que las intervenciones humanitarias se ajustaran a las necesidades de
desarrollo a largo plazo. En Nepal, el plan de accidon conjunto de recuperacion tras el
terremoto, dirigido por la coordinadora residente, integro el apoyo urgente en materia
de alimentos, refugio y agua, saneamiento e higiene con el desarrollo a largo plazo
mediante la rehabilitacion de 83 km de carreteras, lo cual permitié el acceso a los
mercados durante todo el afio. Los esfuerzos de los coordinadores residentes también
sirven para introducir ajustes en la planificacién y programacion de las Naciones
Unidas en estos paises con el fin de atender mejor las vulnerabilidades futuras.

57. Enlaevaluacion que realiz6 la OSSI del sistema de coordinadores residentes en
entornos complejos, se observd una mayor coherencia en la programacion de las
Naciones Unidas. El 74 % de los funcionarios gubernamentales encuestados por la
OSSI en estos entornos informaron de que el sistema de coordinadores residentes
ayudd a establecer una agenda nacional para los Objetivos. Los Gobiernos de los
paises anfitriones y los equipos de las Naciones Unidas en los paises encuestados por
el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales también confirmaron que los
coordinadores residentes contribuian a reforzar la complementariedad y la coherencia
entre las actividades de desarrollo, humanitarias y de consolidacion de la paz: el 87 %
de los Gobiernos y el 87 % de las entidades de los equipos de las Naciones Unidas en
los paises estuvieron de acuerdo con ello en 2024, frente al 79 % y el 82 %,
respectivamente, en 2023. EI 95 % de los Gobiernos de los paises anfitriones en los
que hay coordinadores residentes con multiples funciones coincidieron en que los
coordinadores residentes demostraron mas capacidad para servir de punto de acceso
facil a la oferta de las Naciones Unidas en 2024, lo que supone un aumento
significativo respecto al 82 % anterior.

58. Sin embargo, la OSSI observd que el sistema de coordinadores residentes a
menudo carecia de la dotacion de personal y los conocimientos especializados
necesarios para satisfacer eficazmente las demandas adicionales en entornos
complejos, lo que incluia navegar contextos politica y operacionalmente comp licados
para cumplir sus mandatos con eficacia. E1 44 % de los coordinadores residentes y de
los miembros de los equipos de las Naciones Unidas en los paises encuestados por la
OSSI sefalaron que existian oportunidades para intensificar la coordinacion
interinstitucional mediante la mejora de la financiacion y los enfoques de trabajo. La
OSSI recomendo6 que la Oficina de Coordinacion del Desarrollo llevara a cabo un
examen de la dotacion de personal del sistema de coordinadores residentes en
entornos complejos, compartiera buenas practicas sobre financiacién sostenible,
analisis de los riesgos conjuntos y actividades de planificacién basada en los riesgos,
y revisara las orientaciones del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible sobre la colaboracion entre las iniciativas de asistencia humanitaria,
desarrollo y paz. Garantizar que el sistema de coordinadores residentes disponga de
los recursos adecuados y de enfoques de colaboracién armonizados serd fundamental
para aprovechar toda la experiencia del sistema de las Naciones Unidas a fin de

16 véase https://un-dco.org/stories/time-solidarity-typhoon-relief-efforts-philippines.
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IV.

mantener la eficacia en la prestacion de apoyo al desarrollo sostenible y la estabilidad
en entornos complejos.

Fomento de la rendicion de cuentas y la transparencia:
comunicacion eficaz, gobernanza receptiva y visibilidad
de los resultados de todo el sistema

59. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo impulsé la rendicion de cuentas y la
transparencia a escala mundial a lo largo de 2024. El porcentaje de recomendaciones
de auditoria y evaluacion dirigidas a la Oficina que se han aplicado aument6 al 80 %
(del 55 % en 2023), gracias a la estrecha colaboracion con la OSSI y la Oficina de
Evaluacion a Nivel de Todo el Sistema para garantizar su comprension y
cumplimiento plenos. El hecho de que las herramientas y capacidades sean
insuficientes y estén dispersas continud obstaculizando los esfuerzos por mejorar el
seguimiento centralizado de las recomendaciones de evaluacion y auditoria. Si los
recursos lo permiten, la Oficina de Coordinacion del Desarrollo se propone dar
prioridad a un enfoque mejorado y centralizado para supervisar y gestionar la
ejecucion de las auditorias y las evaluaciones. Se estd formulando un marco revisado
de resultados del sistema de coordinadores residentes prestando especial atencion a
garantizar su alineamiento con la resolucion 79/226 sobre la revision cuadrienal
amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo.

60. A nivel nacional, los coordinadores residentes siguieron al frente de la
elaboracion puntual de los informes de resultados de las Naciones Unidas en los
paises en cuanto a la aplicacion de los Marcos de Cooperacion y alcanzaron una tasa
de finalizacion del 100 % por tercer afio consecutivo. Los Gobiernos de los paises
anfitriones consideran cada vez mas que los informes son una herramienta clave
para que los equipos de las Naciones Unidas en los paises rindan cuentas (véase la
figura [X). La calidad siguié variando de una regiéon a otra, y la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo mantendrd su colaboraciéon con los coordinadores
residentes y sus oficinas para que el nivel de calidad de los informes sea alta y similar
en todos los paises.
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Figura IX

Respuestas de los Gobiernos de los paises anfitriones sobre si el coordinador residente

les proporcioné un informe de resultados de las Naciones Unidas en los paises
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Fuente: Encuesta del Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales a los Gobiernos de los
paises anfitriones, 2024.

61. En 2024, estaba previsto que los 31 paises evaluaran la labor iniciada en relacion
con sus Marcos de Cooperacion respectivos. Sin embargo, varios problemas siguieron
obstaculizando la plena utilidad de estas evaluaciones. Los retrasos en su finalizacion
merman tanto la eficacia como la calidad del proceso y los entregables (14 de
31 evaluaciones se terminaron en marzo de 2025). Como ha sefialado la Oficina de
Evaluacion a Nivel de Todo el Sistema, las capacidades y los recursos para las
evaluaciones de los Marcos de Cooperacion son limitados, debido principalmente a
las restricciones financieras. Por lo tanto, la evaluabilidad general de los marcos sigue
planteando problemas, lo que hace que las conclusiones y recomendaciones generen
pocas ideas y escasas ensefianzas aplicables. En el contexto de la politica de
evaluacion a nivel de todo el sistema del Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible, recientemente adoptada, la Oficina de Coordinacién del
Desarrollo colaborara con la Oficina de Evaluacién a Nivel de Todo el Sistema en la
elaboraciéon de modelos y orientaciones para la funcién de evaluacion de todo el
sistema en el plano nacional y regional, lo que incluye el apoyo a evaluaciones
creibles de los Marcos de Cooperacion.

62. En 2024, la Oficina de Coordinacién del Desarrollo siguié mejorando la
facilidad de uso y la accesibilidad de la plataforma UN-Info, que abarca todo el
sistema. UN-Info se ha convertido en una herramienta importante para la rendiciéon
de cuentas, la transparencia y la adopcion de decisiones basada en datos. Actualmente,
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124 paises informan sobre sus Marcos de Cooperacion a través de UN-Infol’. Sin
embargo, como también ha sefialado la Oficina de Evaluacion a Nivel de Todo el
Sistema, sigue siendo dificil garantizar la calidad de los datos, sobre todo por la carga
que supone para los miembros de los equipos de las Naciones Unidas en los paises la
doble presentacion de informes y por la falta de interoperabilidad entre los sistemas
de presentacion de informes y de gestion basada en los resultados de la Organizacion.
La Oficina de Coordinacién del Desarrollo esta racionalizando los procesos de
recopilacion de datos y mejorando la automatizacion, en estrecha colaboracion con
los oficiales de gestion de datos de las oficinas de los coordinadores residentes, las
entidades de las Naciones Unidas y la Oficina de Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones. Esta tarea conllevara cambios estructurales en todo el sistema que
requieren voluntad y recursos colectivos.

63. Los coordinadores residentes, junto a sus oficiales de comunicaciones,
dirigieron los esfuerzos conjuntos de promocion de las Naciones Unidas. Casi todos
los equipos de las Naciones Unidas en los paises cuentan ahora con estrategias
conjuntas de promocion vinculadas a sus Marcos de Cooperacion (véase la figura X),
y el 86 % de esas estrategias se financian mediante la participacion en la financiacion
de los gastos institucionales. Este hecho demuestra algunos de los fructiferos
esfuerzos de los coordinadores residentes por mejorar la colaboracion
interinstitucional y conjunta entre entidades para ofrecer respuestas integradas a las
necesidades de los paises. Sin embargo, solo el 62 % de los equipos de las Naciones
Unidas en los paises contaban con presupuestos anuales para comunicacion, lo que
limité los efectos de esos esfuerzos. Las actividades de promocidn dirigidas por los
coordinadores residentes fueron especialmente criticas en contextos de crisis. Por
ejemplo, durante el huracan Beryl en el Caribe, la mensajeria estratégica y los
contactos con los medios de comunicacion, que estuvieron bajo la direccion de la
Oficina del Coordinador Residente pertinente y la Oficina de Coordinacién de
Asuntos Humanitarios, facilitaron la puesta en marcha del plan de respuesta regional
de 9 millones de doélares para Granada y San Vicente y las Granadinas, que elabor¢ la
Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios. La mensajeria estratégica y los
contactos con los medios de comunicacion contaron con el respaldo de las funciones
de promocion y comunicaciones de la Oficina de Coordinacion de Asuntos
Humanitarios para movilizar el apoyo al plan de respuesta a ese desastre repentino.
La pausa en la contratacion de personal para las capacidades de comunicacion en las
oficinas de los coordinadores residentes, debido a la escasez de recursos, fue notoria
en algunas oficinas. La OSSI reafirm6 ademas que se trataba de un ambito en el que
faltaban conocimientos especializados?®.

7 portal de datos del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, disponible en
https://uninfo.org/ (consultado en marzo de 2025).
18 Naciones Unidas, OSSI, “Evaluation of the resident coordinator system in complex settings”.
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Figura X

Los equipos de las Naciones Unidas en los paises tienen una estrategia conjunta
de comunicacion que esta alineada con el Marco de Cooperacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible

(Porcentaje)

. Si No

2019

2022

2023

2024

Fuente: UN-Info, encuesta del Sistema de Gestion de la Informacién, 2024.

Operaciones: mayor eficiencia para dar respuestas
de desarrollo eficaces

64. La transicion de los servicios operacionales del sistema de coordinadores
residentes del PNUD a la Secretaria siguié generando ahorros. En 2024, se estima una
evitacion de gastos de 6,2 millones de délares (1,7 millones mas que en 2023).
Ademas, el sistema de coordinadores residentes continué mejorando la eficiencia en
apoyo del cumplimiento mediante decisiones del Grupo de Innovaciones
Institucionales, copresidido por el UNICEF y la Oficina de las Naciones Unidas de
Servicios para Proyectos, en relacion con el fomento del uso de locales comunes,
funciones auxiliares comunes, estrategias de operaciones institucionales y servicios
compartidos a escala mundial.

65. En 2024, los coordinadores residentes fueron fundamentales a la hora de recabar
el apoyo de los Gobiernos para establecer locales comunes en Barbados, Costa Rica
y Venezuela (Republica Bolivariana de) y renovar la Casa Una ONU en Samoa con
financiacion gubernamental, contribuyendo asi a mejorar la eficiencia operacional.
Los coordinadores residentes favorecieron ademas la colaboracidn interinstitucional
para establecer funciones auxiliares comunes, como se hizo en el Brasil, Kenya, la
Republica Unida de Tanzania y Viet Nam en 2024.

66. Los coordinadores residentes también facilitaron una mayor responsabilizacion
y supervision por parte de los equipos de las Naciones Unidas en los paises de la
aplicacion y el seguimiento de la estrategia de operaciones institucionales, asi como
de la presentacion de informes al respecto. En Papua Nueva Guinea se establecieron
o actualizaron siete acuerdos a largo plazo con proveedores de servicios de seguridad,
hosteleria, impresion y transporte. En Guatemala, el coordinador residente dirigié la
elaboracion de directrices de adquisicion inclusivas de la discapacidad a través de una
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iniciativa interinstitucional. En Mongolia, el coordinador residente llevd a cabo la
ecologizacion de los locales de oficinas de las Naciones Unidas, lo que se tradujo en
eficiencia energética y un importante ahorro de costos.

67. Ademas, los coordinadores residentes promovieron la transiciéon hacia los
servicios compartidos a escala mundial abogando por que las entidades de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises accedieran a ellos y facilitandoles dicho acceso.
En Guatemala, por ejemplo, el coordinador residente fomentd la participacion de
varias entidades en la iniciativa de movilidad de las Naciones Unidas liderada por el
ACNUR y el Programa Mundial de Alimentos, que daba a las entidades de los equipos
de las Naciones Unidas en los paises facilidades para alquilar vehiculos.

68. En total, el 79 % de los Gobiernos de los paises anfitriones estuvieron de
acuerdo en que los coordinadores residentes contribuyeron a minimizar la duplicacion
de esfuerzos entre los organismos de las Naciones Unidas para garantizar el uso
eficiente de los recursos. Ademas, el 94 % coincidieron en que las Naciones Unidas
eran eficientes en la prestacion de apoyo a los paises (93 % en 2023). Como ejemplo
adicional del papel que desempefian los coordinadores residentes para ayudar a los
organismos a lograr la eficiencia, la Dependencia Comun de Inspeccion puso de
relieve que la funcion de promocién y presentacion de informes del coordinador
residente es fundamental para que las entidades de las Naciones Unidas reconozcan
mutuamente las politicas, los procedimientos y los contratos marco a nivel nacional®.

69. Se puede hacer mucho mas para mejorar la eficiencia de todo el sistema. La
limitada comprension y priorizacion de las medidas para aumentar la eficiencia que
se recogen en los planes de trabajo de los equipos de las Naciones Unidas en los
paises, mas alla de las estrategias de operaciones institucionales, sigue siendo un
problema. En su informe de 2025 sobre la revision cuadrienal amplia de la politica
relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo (A/79/72-E/2024/12, A/79/72/Add.1-E/2024/12/Add.1 y A/79/72/Add.2-
E/2024/12/Add.2), el Secretario General ofrece detalles sobre los avances y las
dificultades en este ambito.

Financiacion del sistema de coordinadores residentes:
un paso hacia una financiacion mas fiable

70. Reconociendo la importancia fundamental de una sdélida funcién de
coordinacion del desarrollo para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el
Secretario General presentd a la Asamblea General en enero de 2024 unas
estimaciones presupuestarias revisadas para el sistema de coordinadores residentes
(A/78/753). Propuso que la parte destinada a cubrirse mediante contribuciones
voluntarias pasase a financiarse con cargo al presupuesto ordinario. Dado que las
contribuciones voluntarias nunca han alcanzado la meta acordada con los Estados
Miembros, el Secretario General consideré que el déficit actual tenia un efecto
insostenible en el sistema para el desarrollo y traté de garantizar una financiacién mas
fiable. La Oficina de Coordinacidén del Desarrollo respald6é los compromisos del
Secretario General y de la Vicesecretaria General articulando el papel fundamental
que tiene la coordinacidon del desarrollo en la prestacién de apoyo a los paises a la
escala necesaria para lograr los Objetivos. En su resolucion 79/258, la Asamblea
General decidido proporcionar financiacién adicional con cargo al presupuesto
ordinario (53 millones de dodlares), ajustar la contribucion de participacion en la
financiacion de los gastos del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible a la inflacion anual y mantener el cargo del 1 % en concepto de servicios

19 véase JIU/REP/2024/4.
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Figura X1

de coordinacion aplicable a las contribuciones altamente afectadas y los recursos
voluntarios. La Asamblea también solicitd que el Secretario General presentara, en su
octogésimo primer periodo de sesiones, un examen exhaustivo de todos los posibles
modelos y fuentes de financiacidn, incluido un examen del ajuste del cargo en
concepto de servicios de coordinacion y de los arreglos de participacion en la
financiacion de los gastos.

71. En 2024, las contribuciones de los donantes al fondo fiduciario para fines
especiales se mantuvieron en niveles similares a los de 2023 y ascendieron a
87,9 millones de dolares a finales de afio. Sin embargo, hubo un ligero descenso en el
numero de paises que realizaron contribuciones, y solo 26 asumieron compromisos,
frente a 29 en 2023. De los diez acuerdos plurianuales en vigor, tres concluyeron a
finales de 2024. La contribucidén de participacion en la financiacion de los gastos
del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible proporciond
77,3 millones de dolares. Los ingresos procedentes del cargo del 1 % en concepto de
servicios de coordinacidén alcanzaron un total de 36,9 millones de dolares en 2024.
Dichos ingresos disminuyeron de 60,8 millones de dolares en 2023 a 36,9 millones de
dolares en 2024, lo que refleja los retrasos en la administracion del cargo y deja
entrever las primeras sefales del efecto de los recortes en la financiacion del
desarrollo. En consecuencia, la financiacion total del fondo fiduciario ascendia solo a
202,1 millones de dolares a finales de 2024, lo que arrojaba un déficit de 79,7 millones
de dolares con respecto al presupuesto total del sistema de coordinadores residentes,
que se habia fijado en 281,8 millones de dolares (véase la figura XI).

Necesidades de recursos e ingresos para el sistema de coordinadores residentes
(Millones de délares de los Estados Unidos)

100% —>

ff’; Déficit . Participacion en la financiacién de los Cargo del 1 % Contribuciones
gastos del Grupo de las Naciones voluntarias
Unidas para el Desarrollo Sostenible

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Oficina de Coordinacion del Desarrollo, abril de 2025.
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72. La Oficina de Coordinacion del Desarrollo siguié estableciendo medidas de
control de costos, con el fin de reducir al minimo las repercusiones en las operaciones
sobre el terreno y en la dotacion de personal de plantilla. Las medidas incluian la
reduccion de las asignaciones destinadas a 90 oficinas a nivel nacional del Fondo de
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las Naciones Unidas para la Coordinacion en los Paises, que es esencial para que los
coordinadores residentes se organicen en torno a las prioridades nacionales; la
congelacion temporal de determinadas vacantes en las oficinas de coordinadores
residentes de 64 paises; la disminucion de iniciativas relativas a contratacion publica
y locales (por ejemplo, para mejorar la accesibilidad); y la reduccion de los viajes,
entre otras cosas para asistir a las conferencias y cumbres de los Estados Miembros.
La volatilidad del panorama general de la financiacion puede socavar aun mas la
estabilidad financiera del sistema de coordinadores residentes, a pesar de los
compromisos de recursos prorrateados. Por ejemplo, cada afio se siguen necesitando
100 millones de dolares en contribuciones voluntarias. Garantizar una financiacion
adecuada, previsible y sostenible contintia siendo esencial para que el sistema de
coordinadores residentes sea plenamente capaz de apoyar a los Estados Miembros en
sus ambiciones de desarrollo sostenible.

Conclusion

73. Dado que quedan cinco afios para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, la funciéon de convocatoria y coordinacion del sistema de coordinadores
residentes nunca ha revestido tanta importancia. Los coordinadores residentes estan
a la vanguardia de un apoyo acelerado a escala nacional organizando a los equipos de
las Naciones Unidas en los paises para orientar la prestacion de apoyo programatico,
operacional y de politicas a los beneficiarios de nuestros servicios. En un contexto
caracterizado por la financiacion limitada en todo el sistema para el desarrollo y por
llamamientos urgentes a aumentar el apoyo para proteger y acelerar la consecucion
de los Objetivos, los coordinadores residentes son una pieza clave en el
aprovechamiento eficaz del conjunto de herramientas de las Naciones Unidas para
ayudar a los paises a alcanzar sus prioridades en materia de desarrollo.

74. Seis afios después del reposicionamiento del sistema de coordinadores
residentes, se lleva a cabo una reevaluacién continua de como podemos mejorar el
cumplimiento de los mandatos encomendados por los Estados Miembros. Como
siempre, nos esforzamos por garantizar que la Oficina de Coordinacién del Desarrollo
se mantenga bien calibrada y que los recursos de que dispone se asignen de forma
optima para que los Objetivos de Desarrollo Sostenible se alcancen de la mejor
manera de acuerdo con las prioridades nacionales. Ante el aumento de la demanda de
que la Oficina proporcione un apoyo agil y de refuerzo, tratamos de aprovechar las
oportunidades que ofrece Naciones Unidas 2.0, incluida la transformacion digital,
para adaptar nuestra asistencia a las necesidades de los Estados Miembros.

75. Los afios que le quedan a la Agenda 2030 deben acompafiarse de una ambicién
renovada de transformacion en todos los frentes. A lo largo de 2025, se solicitard a
las entidades del Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible que
garanticen un apoyo eficaz a los Gobiernos en los foros mundiales, como la Cuarta
Conferencia Internacional sobre la Financiacidon para el Desarrollo y la Segunda
Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social. El sistema de coordinadores residentes
seguira aprovechando la experiencia del Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible a fin de contribuir a dar forma a los compromisos mundiales y
traducirlos en medidas a escala nacional. El apoyo continuado de los Estados
Miembros es fundamental para que el sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo, los coordinadores residentes y sus oficinas, asi como la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo, puedan rendir como se espera de ellos.
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Sinopsis de los recursos del fondo fiduciario para fines
especiales del sistema de coordinadores residentes

Sinopsis de los gastos de 2024

1.  Los cuadros siguientes contienen informacion sobre los gastos de 2024 con
cargo al fondo fiduciario para fines especiales en relacion con los recursos
presupuestados para el ejercicio. En marzo de 2025, se habian registrado
202,1 millones de délares de financiacién® frente al presupuesto para 2024, fijado en
281,8 millones de dolares.

2. En2024, el 59 % (166,8 millones de dolares) del presupuesto de 281,8 millones
de dolares se asignd a puestos, lo que permitia sufragar alrededor del 90 % de los
gastos relacionados con puestos de coordinadores residentes y de personal de las
oficinas de los coordinadores residentes en los paises. A nivel nacional, se contaba
con un total de 1.149 puestos basicos (1.151 en 2025), 130 de ellos coordinadores
residentes?. Habia 41 puestos basicos en los equipos regionales de la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo para Africa, los Estados arabes, Asia y el Pacifico,
Europa y Asia Central y América Latina y el Caribe, y 95 puestos basicos en Nueva
York (lo que abarcaba la direccidon y gestion ejecutivas, la coordinacion mundial y el
apoyo a los programas, como se indica en el cuadro 3).

3.  El 41 % restante del presupuesto en 2024 cubria gastos no relacionados con
puestos, a saber, gastos de funcionamiento (38 %), servicios por contrata (24 %),
consultores (20 %), otros gastos de personal (3 %), viajes (11 %), suministros (1 %),
atenciones sociales (1 %) y mobiliario y equipo (3 %). En total, un 70 % de las
partidas presupuestarias para consultores y servicios por contrata se destind a
asignaciones al Fondo de las Naciones Unidas para la Coordinacioén en los Paises
(véase la resolucion 72/279 de la Asamblea General, parr. 10, y A/72/684-E/2018/7,
parr. 81). Si bien el Fondo tiene un limite maximo de 35 millones de ddlares anuales,
solo se dispuso de 14,9 millones en 2024 debido al déficit de financiacion.

4.  Los gastos totales en 2024 ascendieron a 214,9 millones de délares (un 76 %,
porcentaje superior al 74 % de 2023) frente al presupuesto aprobado de
281,8 millones de ddlares, debido a la aplicacion estricta de medidas de contencion
de costos para mitigar los déficits de financiacion.

[N

IN)

Incluidos 21,9 millones de dolares en efectivo que todavia no se habian recibido, a marzo de
2025.

En las plantillas de varias misiones de mantenimiento de la paz y misiones politicas especiales
para 2024 y 2025 hay diez plazas de “triple funcion”, es decir, coordinadores residentes que
también son coordinadores de asuntos humanitarios y representantes especiales adjuntos del
Secretario General o un coordinador especial adjunto. Las plazas se financian actualmente
mediante un arreglo de participacion en la financiacion de los gastos (al 50 %) con las misiones
politicas y de mantenimiento de la paz, conforme a la resolucién 59/296 de la Asamblea
General.
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Cuadro 3

Cuadro 1
Recursos financieros, por componente
(Miles de dolares de los Estados Unidos)

2024 2024
Componente Presupuesto Gastos Diferencia
A. Direccion y gestion ejecutivas 4 663,6 4426,0 237,6
B. Programa de trabajo
1. Coordinacién mundial 14971,4 13 129,8 1 841,6
2. Coordinacion regional 10 328,7 9 556,5 772,2
3. Coordinacién nacional 242 834,4 182 028,0 60 806,4
Subtotal, B 268 134,5 204 714,3 63 420,2
C. Apoyo a los programas 9 028,3 5 786,0 32423
Total 281 826,4 214 926,3 66 900,1
Cuadro 2
Recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de dolares de los Estados Unidos)
2024 2024
Objeto de gasto Presupuesto Gastos Diferencia
Puestos 166 765,9 159 537,7 72282
No relacionados con puestos 115 060,5 55 388.,6 59 571,9
Total 281 826,4 214 926,3 66 900,1

Recursos humanos, por componente, para 2024

(Numero de puestos)

Cuadro de Servicios
Generales y cuadros

Personal de
contratacion

Cuadro Organico y categorias superiores conexos nacional
Contra-
Categoria Otras tacion
SG4 SSG D-2 D-1 pP-5 P-4 P-3  P-2/1 Subtotal principal categorias PNCO local Total
A. Direccion y gestion
ejecutivas - 1 1 - 5 3 4 - 14 2 1 - - 17
B. Programa de trabajo
1. Coordinacién mundial - - - 2 10 25 13 - 50 - 3 - - 53
2. Coordinacion regional - - 5 1 8 13 6 - 33 - - - 8 41
3. Coordinacién nacional - 3 40 75 91 129 2 - 340 - - 413 396 1149
Subtotal, B - 3 45 78 109 167 21 - 423 - 3 413 404 1243
C. Apoyo a los programas - - = 1 3 11 3 - 18 6 1 - - 25
Total - 4 46 78 117 181 28 - 455 8 5 413 404 1285

Abreviaciones: PNCO = personal nacional del Cuadro Orgénico, SGA = Secretario General Adjunto y SSG = Subsecretario

General.
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Necesidades financieras estimadas y propuestas para 2025

5. Con cuatro fuentes de financiacion (las contribuciones voluntarias, el arreglo de
participacion en la financiacion de los gastos del Grupo de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Sostenible, el cargo del 1 % en concepto de servicios de coordinacion y
la autorizaciéon para contraer compromisos de gastos de conformidad con la
resolucion 79/258 de la Asamblea General), el presupuesto del sistema de
coordinadores residentes para 2025 se mantiene en la misma cuantia que para 2024,
es decir, en 281,8 millones de dolares. Implica, sin embargo, una redistribuciéon de
recursos entre clases presupuestarias sin costo adicional y que refleja el ajuste de la
planificacion a las necesidades reales.

Cuadro 4
Recursos financieros, por componente
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Cambios
2024 2024 2025

Componente Gastos Estimacion Total Porcentaje Estimacion
A. Direccion y gestion

ejecutivas 4426,0 4 663,6 1133,0 24,29 5796,6
B. Programa de trabajo

1. Coordinacién mundial 13 129,8 14971,4 3015,1 20,14 17 986,5

2. Coordinacion regional 9 556,5 10 328,7 817,5 7,91 11 146,2

3. Coordinacién nacional 182 028,0 242 834,4 (3541,7) (1,46) 239292,7

Subtotal, B 204 714,3 268 134,5 290,9 0,11 268 425,4
C. Apoyo a los programas 5786,0 9 028,3 (14239 (15,77) 7 604,4

Total 214 926,3 281 826,4 - - 281 826,4
Cuadro 5
Recursos financieros, por objeto de gasto
(Miles de doélares de los Estados Unidos)

Cambios
2024 2024 2025

Objeto de gasto Gastos Estimacion Total  Porcentaje Estimacion
Puestos 159 537,7 166 765,9 23 050,1 13,8 189 816,0
No relacionados con puestos 55 388.,6 115 060,5 (23 050,1) (20,0) 92 010,4

Total 214 926,3 281 826,4 - — 281 826,4
Recursos movilizados a nivel local
6. En 2024, las contribuciones afectadas recibidas a nivel nacional para actividades

financiadas por terceros relativas a funciones que van mas alla del objetivo principal
del fondo fiduciario para fines especiales, como la coordinacidon suplementaria y las
capacidades de asesoramiento, siguieron gestionandose con cargo al fondo fiduciario
de recursos movilizados a nivel local. Para 2024 se estim6é un presupuesto de
8,4 millones de dolares, cuantia inferior a los 9,2 millones de ddlares estimados para
2023. Los gastos reales del fondo fiduciario registrados en 2024 ascendieron a
6,9 millones de ddlares. El presupuesto del fondo fiduciario para 2025 se estima en
7,6 millones de dolares.
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Marco de resultados del sistema de coordinadores residentes

El siguiente marco de resultados plurianual para el sistema de coordinadores
residentes se presenta de conformidad con la resolucion 76/4 de la Asamblea General.
Los afios de referencia varian en funcion de la disponibilidad de datos en el momento
de la reforma del sistema de coordinadores residentes que tuvo lugar en 2019 o
después de ella. Las metas de informacion se han fijado para 2025, y se compararan
con los resultados logrados para 2024, con arreglo al ciclo en curso de la revision
cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del sistema
de las Naciones Unidas para el desarrollo.

El sistema de coordinadores residentes incluye a las coordinadoras y los
coordinadores residentes y a las oficinas de coordinadores residentes a nivel nacional,
asi como a la Oficina de Coordinacion del Desarrollo. Este sistema tiene como
objetivo garantizar que el sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo trabaje
de consuno con mas eficacia, eficiencia y transparencia en apoyo de los esfuerzos
nacionales para impulsar la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. De conformidad con las resoluciones de la
Asamblea General 72/279, sobre el reposicionamiento del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo en el contexto de la revision cuadrienal amplia de la politica
relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo, 75/233, sobre la revision cuadrienal amplia de la politica relativa a las
actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo, y
76/4, sobre el examen del funcionamiento del sistema revitalizado de coordinadores
residentes, asi como las resoluciones del Consejo Econdmico y Social posteriores a
la serie de sesiones anual sobre las actividades operacionales para el desarrollo, los
coordinadores residentes son los mas altos representantes del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo encargados de dirigir los equipos de las Naciones Unidas
en los paises (resolucion 72/279 de la Asamblea General, parr. 9). Por lo tanto, prestar
mas atencién a una coordinaciéon y un liderazgo independientes, imparciales y
empoderados (ibid., parr. 8) a través del sistema de coordinadores residentes es un
medio para alcanzar un fin.

Con el proposito de permitir la colaboracion eficaz y eficiente del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo en los paises y facilitar soluciones de politica y
financiacion relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible adaptadas e
integradas para apoyar a los Gobiernos de los paises anfitriones, el marco de
resultados del sistema de coordinadores residentes abarca dos dimensiones muy
distintas. La primera es la relativa al entorno propicio creado mediante inversiones
directas en el sistema de coordinadores residentes para establecer estructuras y
procesos sélidos, entre otras cosas adaptando las capacidades y los conjuntos de
aptitudes a los contextos especificos de cada pais, facilitando orientacién sobre
politicas para dar respuestas mas coherentes en materia de politicas y programacion
mediante analisis comunes sobre paises y los Marcos de Cooperacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible, y aumentando la rendiciéon de cuentas y la
transparencia a través de los informes de resultados y las plataformas comunes de
informacion de las Naciones Unidas. La segunda dimension se refiere al
funcionamiento de los equipos de las Naciones Unidas en los paises, que realizan
tareas de planificacion, logran resultados y rinden mejores cuentas a los Gobiernos
nacionales en forma conjunta. En ultima instancia, los resultados también se miden
por el grado de satisfaccion expresado por los Gobiernos con la oferta recibida. Por
ese motivo, los indicadores del presente marco incluyen mediciones de los resultados
logrados por los coordinadores residentes, las oficinas de coordinadores residentes y
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los equipos de las Naciones Unidas en los paises, asi como de la percepcion que tienen
los Gobiernos de su labor.

Los indicadores incluidos en el marco proceden de fuentes de datos existentes,
como el Sistema de Gestion de la Informacion del Grupo de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Sostenible, UN-Info y las encuestas administradas por el Departamento
de Asuntos Econdémicos y Sociales a los coordinadores residentes, los equipos de las
Naciones Unidas en los paises, las sedes de las entidades del sistema de las Naciones
Unidas para el desarrollo y los Gobiernos nacionales.

Las tasas de respuesta para esas fuentes de datos son las siguientes:

* Encuesta a los coordinadores residentes: 100 % tanto en 2024 como en 2023
(95 % en 2022)

* Encuesta a los Gobiernos de los paises anfitriones: 75 % en 2024 (73 % en 2023;
66 % en 2022)

* Encuesta a las sedes de las entidades del sistema de las Naciones Unidas para el
desarrollo: 78 % en 2024 (75 % en 2023; 81 % en 2022)

* Encuesta a los equipos de las Naciones Unidas en los paises: 62 % en 2024
(44 % en 2023; 38 % en 2022)

* Encuesta del Sistema de Gestion de la Informacion del Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible y UN-Info: 100 % de las oficinas de
coordinadores residentes (2024, 2023 y 2022)
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Objetivo 1

Liderazgo del sistema de coordinadores residentes

Resultado 1.1

El liderazgo® mejorado a nivel de los paises, regional y mundial del sistema de coordinadores residentes promueve la eficacia del apoyo de las Naciones
Unidas a la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030

Producto institucional

Indicador

Base de
referencia

Meta
para 2025

Resultados
de 2022

Resultados
de 2023

Resultados
de 2024

Fuente

1.1.1 Coordinadores
residentes diversos y
eficaces’ y con
perfiles y aptitudes
acordes con las
necesidades de los
paises

Porcentaje de coordinadores residentes:

De paises donde se ejecutan
programas

Que son mujeres

Porcentaje de coordinadores residentes
interinos

Porcentaje de Gobiernos de los paises
anfitriones que estan de acuerdo en que
el coordinador residente tiene el perfil
y las aptitudes adecuados para apoyar
el desarrollo de su pais (totalmente de
acuerdo y de acuerdo)

Porcentaje de Gobiernos de los paises
anfitriones que afirman que el
coordinador residente dirige con eficacia
el apoyo estratégico del equipo de las
Naciones Unidas en el pais a los planes y
prioridades nacionales (totalmente de
acuerdo y de acuerdo) en:

Paises menos adelantados
* Pais en desarrollo sin litoral

* Pequefios Estados insulares
en desarrollo

* Paises de ingreso mediano

46 % (2019)

50 % (2019)
18 % (2019)

78 % (2019)

86 % (2019)
77 % (2019)
70 % (2019)

80 % (2019)

58 %

50 %
10 %

95 %

90 %
90 %
90 %

90 %

49 %

50 %
11 %

90 %

88 %
88 %
86 %

94 %

55%

50 %
18 %

91 %

92 %
93 %
82 %

92 %

58 %

53%
8%

88 %

89 %
85%
81 %

89 %

Oficina de Coordinacion
del Desarrollo

Oficina de Coordinacion
del Desarrollo

Encuesta a los
Gobiernos nacionales

Encuesta a los
Gobiernos nacionales
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Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
1.1.2 Oficinas de Porcentaje de oficinas de 77 % (2021) 90 % 70 % 50% 33 % Oficina de Coordinacion
coordinadores coordinadores residentes que tienen del Desarrollo
residentes dotadas de una plantilla completa con capacidades
capacidades eficaces” profesionales basicas
e apoyo de las Porcentaje de oficinas de 49 % (2020) 75 % 63 % 79 % 80 % UN-Info, Sistema de
actividades y el . . . -
, coordinadores residentes que califican Gestion de la
efecto en el pais del w " . .
. como “buena” la calidad del apoyo Informacion
sistema de las . . ;
. . relativo a las redes de intercambio de
Naciones Unidas .
conocimientos
para el desarrollo
Porcentaje de equipos de las Naciones Encuestas a los
Unidas en los paises que califican coordinadores residentes
como “muy eficaz” o “parcialmente y a los equipos de las
eficaz” el apoyo de la oficina del Naciones Unidas en los
coordinador residente en materia de: paises
Planificacion estratégica 90 % (2021) 92 % 90 % 90 % 94 %
Analisis econdmico y soluciones 66 % (2021) 92 % 62 % 79 % 84 %
Presentacion de informacion 84 % (2021) 92 % 86 % 84 % 88 %
sobre datos y resultados
Comunicaciones y promocion 87 % (2021) 92 % 87 % 89 % 88 %
Alianzas y movilizacion 71 % (2021) 92 % 77 % 71 % 74 %
de recursos
1.1.3 Aplicacion del Porcentaje de Gobiernos de los paises 59 9% (2019) 90 % 80 % 84 % 89% Encuesta a los
marco de gestion y anfitriones que estan de acuerdo en Gobiernos nacionales
rendicion de cuentas que, en comparacion con el periodo
anterior a la reforma, el coordinador
residente muestra una imparcialidad
reforzada o aumentada con respecto a
las entidades de las Naciones Unidas
(en grado moderado y en grado sumo)
Calificacion de la actuacion de los 5,8 (2020) 6 5,9 6 6,02 Oficina de Coordinacion

coordinadores residentes por los
miembros de los equipos de las

del Desarrollo
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Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
Naciones Unidas en los paises (en una
escalade 1 a 7)¢
Porcentaje de coordinadores residentes y Encuestas a los
equipos de las Naciones Unidas en los coordinadores residentes
paises que afirman que la aplicacién del y a los equipos de las
marco de gestion y rendicion de cuentas Naciones Unidas en los
ha mejorado en el ultimo afio (totalmente paises
de acuerdo y de acuerdo)
* Coordinadores residentes 84 % (2021) 90 % 84 % 75 % 78 %
+ Equipos de las Naciones Unidas 87 % (2021) 90 % 80 % 51 % 56 %
en los paises
1.1.4 Prestacion de  Porcentaje de miembros del Grupo de n. a. (nueva) 100 % 90 % 96 % 94 % Encuesta a las sedes de
servicios de apoyo las Naciones Unidas para el Desarrollo las entidades del sistema
eficaces por la Sostenible que afirman que la Oficina de las Naciones Unidas
Oficina de de Coordinacién del Desarrollo ha para el desarrollo
Coordinacion del apoyado eficazmente la colaboracion
Desarrollo® al sistema de la entidad con el Grupo (totalmente
de las Naciones de acuerdo o de acuerdo)
Unidas para el Porcentaje de miembros pertinentes del 56 % (2023) 100 % - 56 % 62 % Encuesta a las sedes de

desarrollo

Grupo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible que indican que
cumplimentan la lista de comprobacién
de la reforma y la transmiten a su
organo rector anualmente

las entidades del sistema
de las Naciones Unidas
para el desarrollo

Abreviacion: n. a. = no se aplica.

@ Véase https://unsdg.un.org/es/cartera-profesionales-cualificados-para-coordinadores-residentes-coordinadores-asuntos-humanitarios.
b Véase https://un-dco.org/resident-coordinators-their-offices.
¢ Sobre la base de los valores, atributos, conocimientos y competencias del perfil de liderazgo de los coordinadores residentes, que abarcan liderar el cambio, facilitar la
accién colectiva, analizar y definir vias de impacto en entornos complejos, generar confianza, fomentar la innovacién e impulsar los resultados, con una calificacion de 1
que significa “casi nunca” y una calificacion de 7 que significa “siempre” (véase Naciones Unidas, Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, “The RC
leadership profile”, enero de 2023).
4 El 39 % de los encuestados de los equipos de las Naciones Unidas en los paises en 2023, y el 37 % en 2024, seleccionaron la respuesta “demasiado pronto para saberlo”.
La opcidn se incluy6 en la encuesta por primera vez en 2023.
¢ Véase https://un-dco.org/dco-global-level.

19/5¢0¢/3


https://unsdg.un.org/es/cartera-profesionales-cualificados-para-coordinadores-residentes-coordinadores-asuntos-humanitarios
https://un-dco.org/resident-coordinators-their-offices
https://un-dco.org/dco-global-level

Tv.90-G¢

€S/EY

Resultado 1.2

El sistema de coordinadores residentes fomenta una cultura de rendicion de cuentas y transparencia respecto a los resultados del desarrollo
ante los paises y los Estados Miembros

Base de Meta Resultados Resultados Resultados

Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente

1.2.1 Resultados Porcentaje de planes de trabajo 66 % (2021) 90 % 81 % 82 % 92 % UN-Info

visibles y conjuntos de los Marcos de 0 o

transparentes en Cooperacion® de UN-Info publicados 100 % 100%

todo el sistema en el portal de datos del Grupo de las 68 % 70 %
Naciones Unidas para el Desarrollo
Sostenible
Porcentaje de informes® anuales de 64 % (2019) 100 % 100 % 100 % 100 % UN-Info, Sistema de
resultados de las Naciones Unidas en Gestion de la
los paises producidos Informacion
Porcentaje de miembros del Grupo de 55 % (2021) 90 % 55% 68 % 70 % Encuesta a las sedes de
las Naciones Unidas para el Desarrollo las entidades del sistema
Sostenible que exigen que la de las Naciones Unidas
programacion de sus paises se refleje para el desarrollo
en los planes de trabajo conjuntos del
Marco de Cooperacion (en UN-Info)

1.2.2 Promociony Porcentaje de equipos de las Naciones 81 % (2019) 85 % 91 % 89 % 95 % UN-Info, Sistema de

comunicaciones
conjuntas eficaces

Unidas en los paises cuya estrategia de
comunicacion esta alineada con el
Marco de Cooperacion

Gestion de la
Informacion

@ Véase https://unsdg.un.org/es/2030-agenda/marco-de-cooperacion.

b Véase https://unsdg.un.org/es/resources/annual-UNCT-results-reports.
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Objetivo 2

Convocatoria y alianzas para ofrecer soluciones de politica y financiacion relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Soste nible

Resultado 2.1

El sistema de coordinadores residentes reune los activos mundiales, regionales y nacionales para posibilitar politicas y programas
integrados y de alta calidad para la erradicacion de la pobreza y soluciones relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sos tenible

Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024 Fuente
2.1.1 Mayor Porcentaje de analisis comunes sobre 80 % (2021) 95 % 72 % 74 % 85 % Oficina de Coordinacion
capacidad de paises® actualizados en el ultimo afio del Desarrollo
reallzal: analisis (?e Promedio de los siguientes tipos de
alta calidad relativos . .
L. entidades del sistema para el desarrollo
a los Objetivos de . .
que son signatarias de Marcos de
Desarrollo C o
Sostenible y ofrecer ooperacion:
respuestas de * Entidades sin presencia fisica 5,1 (2021) 7,0 5,0 5,9 6,1 UN-Info, Sistema de
programacion ) o Gestion de la
adaptadas * Organismos especializados 5,1 (2021) 7,0 5,4 6,1 6,1 Informacion
Porcentaje de Gobiernos de los paises 81 % (2019) 95 % 92 % 94 % 98 % Encuesta alos
anfitriones que afirman que el Marco de Gobiernos nacionales
Cooperacion esta alineado con las
necesidades y prioridades de desarrollo
de su pais (muy fielmente y fielmente)
Porcentaje de los Gobiernos de los 86 % (2019) 90 % 87 % 87 % 89 % Encuesta alos
paises anfitriones que consideran que la Gobiernos nacionales
configuracion de las Naciones Unidas
en el pais estd adaptada adecuadamente
a sus necesidades y desafios (totalmente
de acuerdo y de acuerdo)
Porcentaje de Marcos de 57 % (2021) 67 % 56 % 64 % 69 % UN-Info, Sistema de

Cooperacién/Marcos de Asistencia de
las Naciones Unidas para el Desarrollo
que incluyen iniciativas transfronterizas

Gestion de la
Informacién
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Producto institucional

Indicador

Base de
referencia

Meta
para 2025

Resultados
de 2022

Resultados
de 2023

Resultados
de 2024

Fuente

2.1.2 Mayor apoyo
de todo el sistema
para erradicar la
pobreza y no dejar a
nadie atras

2.1.3 Mejores
soluciones
innovadorasy
basadas en datos

Porcentaje de programas conjuntos a
nivel nacional® en los equipos de las
Naciones Unidas en los paises que
abordan los siguientes sectores o temas:

* Reduccién de la pobreza y
servicios basicos®

* Transformacion econéomica y
financiacion para el desarrollo?

+ Igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres

* Sostenibilidad del medio
ambiente® y reduccion del riesgo
de desastres

+  No dejar a nadie atras
*  Derechos humanos®

Porcentaje de equipos de las Naciones
Unidas en los paises que facilitan datos
en relacion con los indicadores
comunes acordados sobre la
contribucion del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo a la
consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Porcentaje de oficinas de coordinadores
residentes que informan de que el uso
de enfoques innovadores” condujo a un
mejor desempeiio de los equipos de las
Naciones Unidas en los paises’

65 % (2020)

16 % (2020)

44 % (2020)

17 % (2021)

17 % (2021)

11 % (2021)

n. a. (nueva)

38 % (2020)

90 %

60 %

80 %

65 %

65 %

40 %
95 %

60 %

49 %

23 %

42 %

13 %

40 %

20 %
15 %

42 %

46 %

22 %

44 %

19 %

49 %

17 %
48 %

37 %

62 %

31 %

57 %

24 %

48 %

27 %
52 %

44 %

UN-Info, Sistema de
Gestion de la
Informacion

UN-Info

Oficina de Coordinacion
del Desarrollo

Abreviacion: n. a. = no se aplica.

@ Véase https://unsdg.un.org/es/resources/unct-key-documents.

b Un programa conjunto se funda en un Marco de Cooperacién aprobado y contribuye a un cambio catalizador, vinculado a uno o mas resultados del Marco de Cooperacion,
a las prioridades de los paises y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible mediante enfoques mas coherentes e intersectoriales en los que participan dos o mas entidades del
equipo de las Naciones Unidas en el pais, independientemente de que estén fisicamente presentes o no (véase también Naciones Unidas, Oficina de Coordinacion del
Desarrollo “Guidance note on a new generation of joint programmes”, 2022).
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¢ Incluye programas conjuntos para la erradicacion de la pobreza, el hambre cero, la buena salud y el bienestar, la educacion de calidad, el agua limpia y el saneamiento, y
el trabajo decente.

4 Incluye programas conjuntos de financiacion para el desarrollo, apoyo a politicas econémicas, industria, innovacion e infraestructuras, ciudades sostenibles, y consumo y
produccion responsables.

¢ Incluye programas conjuntos para la energia asequible y limpia, la accion climdtica, la vida bajo el agua y la vida en la tierra.

f Incluye programas conjuntos para la participacion de la juventud, la inclusion de las personas con discapacidad, los Pueblos Indigenas y otras personas en situacion de
vulnerabilidad.

9 De acuerdo con la resolucion 75/233 de la Asamblea General, pérr. 28.

" Los enfoques innovadores abarcan desde cambios de comportamiento hasta soluciones tecnoldgicas. El indicador mide enfoques innovadores que incluyen la inteligencia
artificial, el aprendizaje automatico, las ciencias del comportamiento, los macrodatos, la produccion colectiva, los futuros y la prospectiva, la ludificacién, los mecanismos
moviles de sugerencias, la interpretacion de la cartera y el seguimiento en tiempo real.

i Definido como mayor eficacia, eficiencia o utilidad para los beneficiarios.

Resultado 2.2
El sistema de coordinadores residentes fomenta las alianzas estratégicas para posibilitar un apoyo integrado para la financia cion sostenible y previsible
del Marco de Cooperacion y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
2.2.1 Mejores Porcentaje de equipos de las
alianzas para la Naciones Unidas en los paises que
implementaciéon y la  cuentan con instituciones
financiacion de los financieras internacionales entre sus
Objetivos de miembros u observadores:
Desarrollo Sostenible 5 0 \rindial 44 % (2021) 60 % 45 % 71 % 71 % UN-Info, Sistema de
a todos los niveles Gestién de la
* Fondo Monetario Internacional 21 % (2021) 40 % 24 % 47 % 49 % .,
Informacion
Porcentaje de equipos de las Naciones 65 % (2021) 80 % 60 % 36 %’ 37 % UN-Info, Sistema de
Unidas en los paises que han Gestion de la
establecido una alianza oficial® con el Informacion
sector privado
2.2.2 Mayor Porcentaje de equipos de las Naciones 79 % (2021) 95 % 97 % 97 %° 97 % UN-Info, Sistema de
capacidad nacional  Unidas en los paises que prestaron Gestion de la
de financiacion de apoyo a los Gobiernos que solicitaron Informacion
los Objetivos de el disefo y la aplicacion de una
Desarrollo Sostenible estrategia nacional de financiacién de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
Porcentaje de Marcos de Cooperacion 18 % (2020) 90 % 32 % 22 % 78 % UN-Info, Sistema de
desarrollados el afio pasado con un Gestion de la
marco de financiacion multianual Informacion
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Base de Meta Resultados Resultados Resultados

Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
2.2.3 Aumento de Porcentaje de equipos de las Naciones 28 % (2021) 50 % 31% 61 % 79 % UN-Info, Sistema de
las iniciativas de Unidas en los paises con una estrategia Gestion de la
financiacion conjunta de financiacion o Informacion
colectiva para el movilizacion de recursos
apoyo integrado de . . . .

poy & Porcentaje de equipos de las Naciones 85 % (2021) 90 % 82 % 82 %° 70 % UN-Info, Sistema de

las Naciones Unidas

a los paises Unidas en los paises que, bajo la

direccion del coordinador residente,
movilizaron eficazmente recursos de
fondos mancomunados mundiales

Gestion de la
Informacion

@ Definida mediante un memorando de entendimiento o acuerdo similar.

b En 2023, por primera vez, se pidi6 a los encuestados que solo respondieran en sentido positivo si se habia definido oficialme nte una alianza mediante un memorando de
entendimiento o acuerdo similar. Si se incluye a los equipos de las Naciones Unidas en los paises que han establecido alianzas oficiales y oficiosas con el sector privado,

la cifra aumenta al 88 %.
¢ Hipotesis basada en los datos de 2022.
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Resultado 2.3

El sistema de coordinadores residentes refuerza la colaboracion entre pilares de las Naciones Unidas para mejorar la integracion y el efecto
de los programas a fin de fortalecer la prevencion y las soluciones duraderas relacionadas con la Agenda 2030

Producto institucional

Base de

Indicador referencia

Meta
para 2025

Resultados
de 2022

Resultados
de 2023

Resultados

de 2024 Fuente

2.3.1 Mayores
sinergias entre las
intervenciones de
desarrollo,
humanitarias y de
consolidacion de la
paz

Porcentaje de Gobiernos de paises
anfitriones (en los que hay un
coordinador residente con multiples
funciones) que estan de acuerdo en que
el coordinador residente demostré mas
capacidad para servir de punto de acceso
facil a la oferta de las Naciones Unidas y
los conocimientos especializados de todo
el sistema de las Naciones Unidas
(totalmente de acuerdo y de acuerdo)

62 % (2019)

Porcentaje de equipos de las Naciones
Unidas en los paises en entornos con
misiones que cuentan con una estructura
0 mecanismo conjunto de la mision y el
equipo en el pais

56 % (2021)

Porcentaje de equipos de las Naciones
Unidas en los paises que trabajan con
agentes humanitarios, segun proceda:

* Analisis conjunto de las 56 % (2020)

necesidades

* Planificacion complementaria 26 % (2021)

y conjunta

85 %

85 %

65 %

65 %

82 %

84 %

61 %

40 %

82 %

87 %

63 %

60 %

95 %

87 %

64 %

88 %

Encuesta a los

Gobiernos nacionales

UN-Info, Sistema de
Gestion de la
Informacion

UN-Info, Sistema de
Gestion de la
Informacion
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Resultado 2.4

El sistema de coordinadores residentes promueve la confianza y la inclusion de todas las partes interesadas en el desarrollo en la implementacion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Base de Meta Resultados Resultados Resultados

Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
2.4.1 Dialogos Porcentaje de equipos de las Naciones 64 % (2020) 95 % 82 % 82 % 81 % UN-Info, Sistema de
conjuntos con los Unidas en los paises que tienen un Gestion de la
Gobiernos para comité directivo conjunto del Gobierno Informacion
determinar las y las Naciones Unidas que se reunio al
prioridades y menos una vez en los 12 ultimos meses
garantizar una
respuesta eficaz de
las Naciones Unidas
2.4.2 Consultas e Porcentaje de Marcos de Cooperacion UN-Info, Sistema de
intercambio elaborados el ultimo afio en consulta con: Gestion de la
continuo de - Parlamentarios 53 % (2020) 60 % 22 % 29 % 30 9 [nformacion
observaciones de
forma inclusiva con *  Sociedad civil 87 % (2020) 95 % 89 % 90 % 100 %
otros asociados para g 161 privado 77% (2020) 90 % 68 % 63 % 100 %
el desarrollo

* Universidades/sector académico 63 % (2020) 70 % 51% 46 % 60 %

* Asociados para el desarrollo 67 % (2020) 90 % 89 % 86 % 100 %

(donantes bilaterales y
multilaterales)

*  Mujeres y nifias 29 % (2021) 95 % 70 % 44 % 80 %

» Jovenes 46 % (2021) 80 % 70 % 70 % 80 %

* Personas con discapacidad 18 % (2021) 70 % 54 % 55% 70 %

* Pueblos Indigenas 14 % (2021) 20 % 19 % 19 % 20 %

@ Los datos de 2024 muestran el porcentaje aplicable a cada grupo de los diez paises que elaboraron un Marco de Cooperacion ese afio.
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Objetivo 3

Gestion del sistema de coordinadores residentes

Resultado 3.1

El sistema de coordinadores residentes garantiza la rendicion de cuentas y la transparencia respecto a los recursos mediante una gestion

¥y una supervision solidas

Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
3.1.1 Mayor Total de financiacion recaudada para el 223 281 196 227,77 202,1 Oficina de Coordinacion
movilizacion de sistema de coordinadores residentes millones millones millones millones millones del Desarrollo
recursos para (anualmente) de dolares de dolares de dolares de dolares de dolares
garantizar una base . . . (anuales) (anuales)
. . ., » Contribuciones voluntarias
de financiaciéon (2019)
sostenible * Cargodel 1 %
* Participacion en la financiacion
de los gastos del Grupo de las
Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible
Numero de Estados Miembros que 34 (2019) 55 27 29 26 Oficina de Coordinacion
contribuyen al fondo fiduciario para del Desarrollo
fines especiales (anualmente)
Numero de Estados Miembros que han 10 (2019) 30 9 9 10 Oficina de Coordinacion
hecho promesas de contribuciones del Desarrollo
plurianuales al fondo fiduciario para
fines especiales
3.1.2 Gestion eficazy Porcentaje de utilizacion anual del 78 % (2019) 90 % 80 % 74 % 74 % Oficina de Coordinacion
basada en resultados  fondo fiduciario para fines especiales del Desarrollo
del fondo fiduciario g4 4o cfectivo al cierre del ejercicio 15 % de la 15 % de la 0% 0% 0% Oficina de Coordinacién
para fines especiales
destinado al sistema reserva reserva del Desarrollo
de coordinadores presu- presu-
residentes puestaria puestaria
(2021)
3.1.3 Planificaciony Porcentaje de recomendaciones de 32 % (2021) 70 % 43 % 55 % 80 % Oficina de Coordinacion

gobernanza de la
gestion responsables

auditoria y evaluacion dirigidas a la
Oficina de Coordinacion del Desarrollo
aplicadas en el plazo previsto

del Desarrollo

@ Véase https://unsdg.un.org/SPTF.
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Resultado 3.2
Las operaciones del sistema de coordinadores residentes siguen siendo dagiles e idoneas

Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
3.2.1 Prestacion de Porcentaje de oficinas de 92 % (2021) 95 % 92 % 95 % 95 % UN-Info, Sistema de
servicios de calidad a  coordinadores residentes que califican Gestion de la
los coordinadores como “bueno” o “adecuado” el apoyo Informacion
residentes y las cotidiano prestado por los equipos
oficinas de regionales de la Oficina de
coordinadores Coordinacion del Desarrollo a las
residentes operaciones de los coordinadores
residentes o de las oficinas de los
coordinadores residentes
Porcentaje de oficinas de 80 % (2021) 95 % 86 % 95 % 94 % UN-Info, Sistema de
coordinadores residentes que califican Gestion de la
como “bueno” o “adecuado” el apoyo Informacién
administrativo u operacional prestado
por el equipo de la Oficina de
Coordinacion del Desarrollo en Nueva
York
3.2.2 Gestion eficaz Porcentaje de contrataciones 70 % (2021) 95 % 62 % 52 % 66 % Oficina de Coordinaciéon
de los recursos ordinarias finalizadas en el plazo del Desarrollo
humanos que previsto (120 dias)
responda a las
necesidades del
sistema de
coordinadores
residentes
3.2.3 Fortalecimiento Numero de acuerdos con el pais 90 (2021) 138 104 115 117 Oficina de Coordinacion
de un entorno propicio anfitrion en vigor para las oficinas de del Desarrollo
para el sistema de coordinadores residentes y la Oficina
coordinadores de Coordinacidon del Desarrollo
residentes o . o o
Numero de oficinas de coordinadores 130 (2020) 131 131 131 131 Oficina de Coordinacion

residentes que mantienen un plan de
continuidad de las operaciones
actualizado

del Desarrollo
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Resultado 3.3

Facilitacion de enfoques comunes de las Naciones Unidas para fomentar la agilidad de las operaciones institucionales y la eficiencia en todo el sistema

de las Naciones Unidas

Base de Meta Resultados Resultados Resultados
Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
3.3.1 Ahorro de Eficacia en funcidn de los costos 90 millones 310 405 553 596 Oficina de Coordinacion
recursos gracias a la acumulada gracias a las iniciativas de de dolares  millones millones millones millones del Desarrollo
eficiencia en todo el reforma de todo el sistema y de entidades (2019) de dolares de délares de dolares de dolares
sistema concretas (total)
3.3.2 Aplicacién de Porcentaje de equipos de las Naciones 60 % (2020) 100 % 95 % 97 % 98 % Oficina de Coordinacion
las estrategias de Unidas en los paises que supervisan y del Desarrollo
operaciones actualizan anualmente las estrategias de
institucionales y operaciones institucionales
seguimiento de ellas
3.3.3 Consolidaciéon Numero de funciones auxiliares comunes 0(2019) 50 0 1 4 Oficina de Coordinacion
de funciones disefiadas y aprobadas tras la reforma del Desarrollo
auxiliares en
funciones auxiliares
comunes en los
paises
3.3.4 Consolidaciéon Porcentaje de todos los locales de las 19 % (2019) 50 % 30 % 31 % 32 % Oficina de Coordinacion

de los locales en
locales comunes, con
eficacia y eficiencia

Naciones Unidas que son locales
comunes

del Desarrollo
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Resultado 3.4
El sistema de coordinadores residentes garantiza la aplicacion eficaz de las estrategias de gestion y los planes de accion de toda la Secretaria
de las Naciones Unidas

Base de Meta Resultados Resultados Resultados

Producto institucional Indicador referencia para 2025 de 2022 de 2023 de 2024  Fuente
3.4.1 Cumplimiento Porcentaje de indicadores del Plan de 60 % (2020) 95 % 94 % 88 % 90 % Oficina de Coordinacion
de los compromisos  Accion para Todo el Sistema de las del Desarrollo
del sistema de Naciones Unidas sobre la Igualdad de
coordinadores Género y el Empoderamiento de las
residentes respecto a Mujeres cuyas metas cumple o supera
la paridad de género la Oficina de Coordinacion del
y el empoderamiento Desarrollo
y las oportunidades
de las mujeres
3.4.2 Seguimiento Porcentaje de coordinadores residentes 80 % (2021) 100 % 85 % 90 % 90 % Oficina de Coordinacion
del cumplimiento de que presentan al final del afio una carta del Desarrollo
la politica del de gestion/certificacion sobre la
Secretario General  proteccion contra la explotacion y los
de proteccion y abusos sexuales y sobre la notificacion
respuesta frente a la de denuncias de explotacion y abusos
explotacion y los sexuales
abusos sexuales y
presentacion de
informacion al
respecto con eficacia
3.4.3 Aplicacién de Porcentaje de indicadores del marco de 58 % (2021) 90 % 67 % 75 % 72 % Oficina de Coordinacion
la Estrategia de las rendicidon de cuentas de la Estrategia de del Desarrollo
Naciones Unidas las Naciones Unidas para la Inclusion
para la Inclusion de  de la Discapacidad establecidos para las
la Discapacidad® entidades cuyas metas cumple o supera

la Oficina de Coordinacion del

Desarrollo

@ Véase https://www.un.org/es/content/disabilitystrategy/.
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