A. INTRODUCCION

El Sistema del Coordinador Residente (SRC) congrega a diferentes organismos de las Naciones Unidas
con el propoésito de mejorar la eficiencia y la eficacia de las actividades operacionales a nivel de pais. El
Informe Anual del Coordinador Residente (RCAR) es un componente esencial del marco de rendicion de
cuentas acerca de las actividades operacionales de las Naciones Unidas. Esta Guia se ha preparado a fin
de velar por que se satisfagan todos los requisitos establecidos por el Secretario General para la
preparacion de informes sobre la coordinacion y la colaboracion de los organismos de las Naciones
Unidas sobre el terreno, inclusive los concernientes a la financiacion de actividades de coordinacion.

El Informe Anual proporciona una oportunidad para que el Equipo de las Naciones Unidas en cada pais
(UNCT), conducido por el Coordinador Residente (RC), examine los resultados de la labor colectiva,
comunique informacion sobre las mejores practicas en apoyo del Plan y las prioridades nacionales de
desarrollo, mejore sus procesos de planificacion y determine qué apoyo necesita por parte de las sedes de
los organismos y del Equipo del respectivo Director Regional (RDT)/Equipo Regional del Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (GNUD). También proporciona una oportunidad para que el UNCT
en un pais en circunstancias de transicion resefie los procesos y los resultados logrados en cooperacion
con las fuerzas de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz y para la consolidacion de la paz,
asi como con las entidades politicas y de asistencia humanitaria, de conformidad con la decision del
Secretario General sobre integracion dada a conocer en junio de 2008'.

A partir de 2008, el formato del RCAR se armoniza con los formatos de presentacion de informes sobre
Evaluacion del desempeio del RC/DO/HC y del UNCT, con el proposito de racionalizar la planificacion
y la presentacion de informes. Al hacerlo, se facilita la determinacion de los cinco resultados clave
previstos en el Plan de trabajo acerca de cuya realizacion se ha de rendir cuentas en 2010, a los fines de la
evaluacion del desempefio. Los Equipos de los Directores Regionales/Equipos regionales del GNUD
enviaran dentro de poco a las oficinas en los paises sendos mensajes en que se describirda mas
detalladamente el proceso de evaluacion; no obstante, a continuacion se sintetizan los procedimientos de
preparacion de informes y planificacion.

El plazo para finalizar el RCAR vence el viernes 26 de febrero de 2010. Todos los elementos de
dicho informe deben presentarse por via electrénica a la Oficina de Coordinacion de Operaciones
para el Desarrollo (DOCO), utilizando el modelo en linea. Ademas, el UNCT también debe enviar
copia de la Carta de introduccion (que se resume mas adelante) dirigida al Secretario General de las
Naciones Unidas.

PROPOSITO DEL INFORME ANUAL DEL COORDINADOR RESIDENTE

\/ Ayudar al UNCT a determinar el grado de adelanto hacia los resultados clave planificados/resultados
de coordinacion del MANUD; individualizar las buenas practicas y las experiencias recogidas en
materia de coordinacion y programacion conjunta; y planificar para la obtencion de resultados clave
en 2010, tras determinar la contribucién de los miembros del UNCT a esos resultados, como base
para la evaluacion de su desempefio a fin de fortalecer la responsabilidad mutua por los resultados.

"Los paises incluidos son: Burundi, Chad, Céte d’Ivoire, Guinea-Bissau, Liberia, Republica Centroafricana,
Republica Democratica del Congo, Sierra Leona, Somalia, Sudan, Iraq, Isracl/Territorio Palestino Ocupado, Libano,
Afganistan, Nepal, Timor Leste, Kosovo y Haiti.



\/ Recopilar informacién especifica y estadisticas para su utilizacion en futuros debates y eventos, y
proporcionar al Secretario General, al Consejo Economico y Social y a los Estados Miembros de las
Naciones Unidas informacion sobre los adelantos logrados hacia la reforma de las Naciones Unidas;

\/ Posibilitar que la DOCO: 1) informe adecuadamente a los donantes sobre la utilizacion de los fondos
asignados para 2009; y 2) movilice y asigne fondos para 2010 con destino al apoyo al Sistema del
Coordinador Residente (SRC) y al Fondo de Coordinacion de las Naciones Unidas en el Pais
(UNCCEF).

C. ESQUEMA DEL INFORME ANUAL 2009

El Informe Anual consta de las siguientes partes:

1. Estadisticas vitales del UNCT.
Carta de introduccion, en que se indican el adelanto alcanzado en las medidas de reforma de las
Naciones Unidas, los principales resultados logrados, las buenas practicas y las experiencias
recogidas.

3. Cuadro de resultados y utilizacion de fondos 2009, e informe de evaluacion del desempefio 2009.

4. Plan de trabajo del UNCT 2010 y Plan de evaluacion del desempefio 2010.

5. Practicas y procedimientos de coordinacion, buenos y malos.

Ad. 1 Estadisticas vitales del UNCT

Esta seccion posibilita la recoleccion de informacion y estadisticas pertinentes sobre la composicion del
UNCT, su capacidad de coordinacion y el progreso en algunas esferas de la reforma de las Naciones
Unidas. Esta informacion sirve para: a) proporcionar antecedentes para el proceso de evaluacion del
desempefio; b) crear una base de referencia para el Informe Anual del Secretario General al Consejo
Econémico y Social sobre costos y beneficios del Sistema del Coordinador Residente; ¢) contribuir a
elaborar tipologias minimas de estructura de la Oficina del Coordinador Residente para cada pais; y d)
proporcionar bases para la puesta en practica de las estipulaciones de la Revision trienal amplia de la
politica relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo
(TCPR) de 2007. A fin de facilitar las comparaciones y proporcionar un calendario marco con fines de
referencia, sirvase completar los datos de 2009 para el personal con contratos de al menos 6 meses y su
financiacion.

La informacion se indica utilizando un formato de lista de opciones, con casillas para marcar, de modo
que es posible completarlo en breve tiempo.

Ad.2 La Carta de introduccion debe incluir las siguientes cuestiones:

+ Breve descripcion de los mas destacados acontecimientos politicos o atinentes al desarrollo que
han tenido efectos positivos o negativos sobre la labor del UNCT. Longitud méaxima: media
pagina;

+  Aspectos destacados del adelanto en la reforma de las Naciones Unidas. Resumen de los dos
o tres adelantos mas significativos hacia la reforma de las Naciones Unidas, en particular en lo
concerniente a: i) medidas de armonizacion con los procesos nacionales de desarrollo; ii) apoyo
al gobierno nacional en la promocién del logro de los Objetivos Desarrollo del Milenio
(ODM)/Declaracion del Milenio; iii) adelantos alcanzados colectivamente por el UNCT en
apoyo de las medidas que aplican los coparticipes nacionales para desarrollar la capacidad y
lograr eficacia en la asistencia; iv) experiencias recogidas en la programacion conjunta, incluida
la aplicacién del Enfoque armonizado de las transferencias en efectivo (HACT); y v) adelantos




logrados en cooperacion con misiones de las Naciones Unidas encargadas del mantenimiento de
la paz y la consolidacion de la paz, y con entidades politicas de asistencia humanitaria, de
conformidad con la decision del Secretario General de junio de 2008 sobre integracion (segun
proceda), asi como en otros aspectos destacados de la coordinacion;

¢ Aspectos principales del adelanto hacia los efectos directos del MANUD (sobre la base del
Examen anual del MANUD), en apoyo a las prioridades nacionales de desarrollo. Es preciso que
en esta seccion también se indique de qué manera la reforma de las Naciones Unidas ha influido
sobre la programacién en comun de las Naciones Unidas.

¢+ Componentes fundamentales de la propuesta de Plan de trabajo 2010 y sus relaciones con
cuestiones de interés actual en el pais; y

+ Recomendaciones, segin corresponda, acerca de cambios a introducir en las politicas, las
normas y las reglamentaciones.

La carta no debe tener mas de cinco (5) paginas.

Ad.3 Cuadro de resultados v utilizacion de fondos 2009 e informacion sobre la Evaluacion del
desempeiio

El Cuadro de resultados y utilizacion de fondos 2009 consta de dos partes: 1) Adelanto hacia los efectos
directos del MANUD; 2) Resultados de la coordinacion. La segunda parte del cuadro en linea incluira los
resultados acerca de los que informa el UNCT con arreglo al Plan de trabajo 2009, de modo que la
Oficina en el pais solo necesita indicar los resultados en relacion con los productos indicados en su Plan
de trabajo.

Este cuadro coincide con el correspondiente al Plan de trabajo 2008, salvo algunos pequefios cambios, a
saber:

¢+ En la segunda parte: Resultados de la coordinacidn, bajo el titulo MANUD/Programacion
comun, se agregd un tema titulado “Iniciativas de planificacion conjunta con misiones de las
Naciones Unidas politicas y de asistencia humanitaria y con fuerzas de las Naciones Unidas de
mantenimiento de la paz y de consolidacion de la paz”.

¢ En correspondencia con el HACT, se ha cambiado el titulo, que ahora es: “Situacién de la
aplicacion del HACT/del cumplimiento de las estipulaciones del HACT en el pais”, desde la
puesta en marcha/realizacion, a fin de reflejar el hecho de que se ha completado la etapa de
puesta en marcha, de modo que los paises, en su mayoria, deberian haber llegado ya a la etapa de
realizacion.

Se han destacado en letras negritas todas las esferas consideradas obligatorias para satisfacer los
requisitos de informacion con arreglo a la TCPR. Sirvase informar solamente acerca de los resultados
colectivos previstos por el UNCT (aun cuando la ejecucion esté a cargo de un Unico organismo). Es
importante que el UNCT informe acerca de todos los productos previstos con arreglo a la coordinacion
para obtener resultados indicados en su Plan de trabajo del ultimo afio, incluso en caso de que no se hayan
logrado esos resultados. Sera util saber por qué razon esos productos previstos no se materializaron, a fin
de detectar aspectos débiles y factores de constriccion en la reforma de las Naciones Unidas. Finalmente,
se exhorta al UNCT a que informe acerca de los productos no previstos inicialmente al comenzar el afio,
pero que fueron acordados con el andar del tiempo en ese mismo afio y a los cuales el UNCT dedic6 gran
atencion.

Se ha simplificado la utilizacion de las plantillas en linea, sobre la base de las observaciones recibidas de
los funcionarios que trabajan sobre el terreno. Los formatos estaran en linea y listos para su utilizacion a
comienzos de enero de 2010.



Pedimos a los paises que han finalizado el proceso de examen anual del MANUD que incorporen los
informes como parte integrante del RCAR en la seccion prevista para otros documentos. Se ofrecen
mayores detalles en la Guia de orientacion para el UNCT sobre el examen anual del MANUD.

Informes sobre evaluacion del desempeiio 2009: A fin de racionalizar mas los procesos del informe
anual del Coordinador Residente y el sistema de evaluacion del desempefio, como parte del modelo de
dicho informe anual ya esta en linea el mecanismo para informar sobre los cinco resultados clave
previstos a comienzos del afo. Esto posibilitara completar ambos procesos al mismo tiempo, y en el
mismo lugar, lo cual ha de reducir las formalidades en la preparacion de informes. Como mecanismo de
mayor simplificacion, a partir de las lecciones recogidas en los ultimos afios, cabe sefalar que en la
seccion de informes sobre evaluacion del desempeiio solo se pide al RC/HC/DO que informe sobre los
cinco resultados clave previstos; vale decir, se eliminé la informacion sobre los cinco resultados clave por
el UNCT. Pero el UNCT seguira siendo evaluado y recibira retroinformacion por parte del Equipo del
Director Regional (RDT)/Equipo Regional del GNUD durante el ciclo de evaluacion del desempefio; por
otra parte, utilizaran el informe anual del RC, el instrumento One80 de desarrollo de competencias y otras
aportaciones a fin de realizar dicha evaluacion. Dentro de poco, los RDT/Equipos Regionales del GNUD
enviaran mas informacion sobre el ciclo de evaluacion del desempefio en 2009.

Ad. 4 Plan de trabajo 2010 v Plan de evaluacion del desempeiio

El Plan de trabajo 2010 y el Plan de evaluacion del desempefio son, en gran medida, similares a lo
establecido para el afio pasado, pero ahora se han de completar al mismo tiempo y en el mismo lugar, a
fin de racionalizar la planificacion.

Para la evaluacion por el RC/HC/DO de los resultados clave planificados, se ofrece un cuadro separado
que prevé la incorporacion de tales resultados. Debe indicarse solo un resultado clave planificado para
cada esfera de resultados clave: cinco en total. Al igual que lo indicado en la seccion precedente sobre el
informe de evaluacion del desempenio correspondiente a 2009, el RC/HC/DO ha de establecer cinco
resultados clave planificados (este requisito ya no atafie al UNCT, lo cual se refleja en el cuadro). El
Equipo del respectivo Director Regional/Equipo Regional del GNUD aportard dentro de poco mas
orientacion sobre el proceso de evaluacion.

Al igual que en el pasado, los temas del Plan de trabajo 2010 se agrupan de conformidad con los
resultados clave previstos en el formato de la evaluacion del desempeiio del RC/HC/DO y del UNCT. Las
cinco esferas de resultados clave en el Plan de trabajo son: 1) Coordinacion para obtener resultados; 2)
Coordinacion de la preparacion para casos de emergencia y el socorro; 3) Promocion de las Naciones
Unidas y movilizacion de recursos; 4) Gestion de la seguridad; 5) Organismos de las Naciones Unidas no
residentes.

En el Plan de trabajo figura otra seccion titulada Capacidad de coordinacion del UNCT. Esta seccion
posibilita que el UNCT planifique y solicite recursos de SRC/UNCCEF para capacitacion del UNCT y
remuneracion del personal de coordinacion en la Oficina del Coordinador Residente.

El formato del Plan de trabajo provee al UNCT de una lista de esferas de trabajo clave relativas a la
reforma de las Naciones Unidas, a fin de estimular ideas para intensificar la colaboracion entre los
organismos de las Naciones Unidas. SIRVASE TENER PRESENTE QUE NO SE ESPERA QUE CADA ANO EL
UNCT TRABAJE EN LA TOTALIDAD DE ESOS TEMAS. Se espera que el UNCT establezca sus propias
prioridades en relacion con las esferas clave de trabajo, con la excepcion de los temas que tienen caracter
obligatorio, los cuales se destacan en letra negrita. Ademas, el formato es mas flexible y posibilita que el
UNCT seleccione temas que tal vez no estén incluidos en la lista, al disponer de la opcion de “Otros



temas” en cada esfera de trabajo. El Plan de trabajo incluye el tema Apoyo adicional necesario por
parte de la sede y/o las oficinas regionales que solicite el UNCT para lograr eficientemente los
productos planificados. Esta informacion sera utilizada por el Equipos del Director Regional durante las
reuniones regionales de examen de los informes anuales, con el proposito de determinar y focalizar el
apoyo técnico regional alli donde mas se lo necesite.

Finalmente, la estructura del Plan de trabajo 2010 también ha de coincidir con la del Cuadro de resultados
y utilizacion de fondos para el afio siguiente, de modo que el UNCT solo tendra que utilizar una tnica

estructura de cuadro.

Ad. 5 Practicas y procedimientos de coordinaciéon buenos v malos

Se solicita al UNCT que escoja una o dos iniciativas de coordinacion e informe al respecto. Han de ser
iniciativas que acrecentaron marcadamente la eficiencia y la eficacia en la ejecucion de las actividades de
las Naciones Unidas para el desarrollo y los efectos de esas actividades (por ejemplo, logro de resultados
colectivos en relacion con el MANUD, participacion del UNCT en la estrategia nacional de desarrollo o
la estrategia nacional para la reduccion de la pobreza, programacion conjunta, etc.). Esas practicas de
coordinacion eficaces y/o innovadoras podran difundirse entre los demas UNCT para su eventual
duplicacion. El UNCT también puede informar sobre iniciativas de coordinacion que, por el contrario,
aumentaron la carga de trabajo y los costos de transaccion para los organismos de las Naciones Unidas y
los homologos nacionales, a fin de que puedan adoptarse medidas normativas para rectificar la situacion.
La retroinformacion sobre coordinacion debe presentarse en el formato indicado a continuacion, a fin de
facilitar la comparacion sistematica y el aprendizaje a partir de la experiencia.

RECOMENDACIONES A LA
PRACTICA DE COORDINACION | RESULTADOS DOCO
Describase la practica y su Eficacia/economias, o mayores costos, Formulense
proposito previsto como resultado de la practica de recomendaciones
coordinacion:
a. Costos de transaccion
b. Exitos

c. Experiencias recogidas

D. CALENDARIO:

Los plazos para el RCAR (excluido el proceso de evaluacion por el RC/HC/DO y el UNCT) son los
siguientes:

noviembre/diciembre de Exémenes anuales de resultados del MANUD por conducto de los grupos

2009 tematicos (segin sea aplicable).

diciembre de 2009/enero de | Reunion/retiro del UNCT para el examen anual y la consideracion de los

2010 principales resultados (del MANUD), las experiencias recogidas y los
planes para el afio siguiente.

26 de febrero de 2010 Finalizacién del Informe Anual y presentacion por via electronica.

marzo a mayo de 2010 Reuniones de la DOCO, los Equipos de los Directores Regionales y los

equipos regionales del GNUD para evaluar los informes anuales y los
resultados de los Equipos de las Naciones Unidas.

Examen de las practicas y procedimientos de coordinacidon presentados por
el UNCT vy los grupos de trabajo del GNUD; compilacion y difusion en el
Sitio Web del GNUD.




E. ASIGNACION DE FONDOS E INCORPORACION DE DATOS EN EL SISTEMA ATLAS

En diciembre de 2009, se efectia una primera asignacion de fondos al UNCT con fines de apoyo a la
capacidad de coordinacion en cada pais. Una segunda asignacion de fondos se efectuara en abril de 2010,
tan pronto como se hayan recibido los planes de trabajo y hayan sido revisados por el Equipo del Director
Regional, el Equipo Regional del GNUD y la DOCO. La asignacion de fondos se basara en la capacidad
minima de coordinacion necesaria para la Oficina del Coordinador Residente y el desembolso anterior de
fondos. Ademas, recibiran financiacion adicional los paises en transicion y todo pais cuyo Coordinador
Residente abarque, dentro de sus funciones, otros paises y suboficinas.

Con respecto a la incorporacion en el sistema Atlas de la informacion presupuestaria para 2010, al igual
que para el afio pasado, los UNCT deberan incorporar en el Atlas hasta seis proyectos, correspondientes a
las cinco esferas de resultados y a la seccidon sobre Capacidad de coordinacion del UNCT. Para cada
proyecto se han de indicar los correspondientes efectos directos. De esta manera, aumentara la coherencia
entre las actividades realizadas en diferentes paises y se posibilitara que la DOCO informe mas
eficientemente a los paises donantes acerca de la utilizacion de los recursos.

Las esferas/efectos directos clave que cada UNCT puede escoger en el formato del Plan de trabajo 2010
son:
Esfera de resultados clave 1: Coordinacion/trabajo en equipo para obtener resultados

1. Contribucién del Equipo de las Naciones Unidas al Plan Nacional de Desarrollo
(NDP)/Estrategia Nacional para la Reduccion de la Pobreza (PRSP)

2. Coordinacion/Gestion de la asistencia/Seguimiento de la “Declaracion de Paris”
3. MANUD/Programacion conjunta
& 4. Programas conjuntos
¢ 5. Enfoque armonizado de las transferencias en efectivo (HACT)
"E 6. Igualdad entre hombres y mujeres
g 7. VIH/SIDA
& 8. Derechos humanos
9. Servicios y locales en comun
10. Otros temas
Esfera de resultados clave 2: Coordinacion de la preparacion para casos de emergencia y el
SOCOITO
11. Preparacién para casos de emergencia
12. Actividades de socorro
Esfera de resultados clave 3: Promocion de las Naciones Unidas y movilizacion de recursos
13. Promocion y comunicaciones conjuntas del UNCT
14. Estrategia conjunta del UNCT para la movilizacion de recursos
Esfera de resultados clave 4: Gestion de la seguridad
15. Seguridad
2 Esfera de resultados clave 5: Organismos de las Naciones Unidas no residentes
£
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16. Medidas especiales para integrar en los procesos del UNCT a los organismos sin
representacion local

Capacidad de coordinacion del UNCT

17. Fortalecimiento de la capacidad de coordinacién del UNCT

Anexo I — Estadisticas vitales del UNCT (se adjunta documento en Excel disponible en linea)

Anexo II — Cuadro de resultados y utilizacion de Fondos 2009 (se adjunta documento en Excel disponible
en linea)

Anexo III — Plan de trabajo 2010 y Plan de evaluacion del desempefio (se adjunta documento en Excel
disponible en linea)

Anexo IV — Base de datos de programas conjuntos (se adjunta documento en Excel disponible en linea)
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